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Projekt opracowany zostat przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci i jest realizowany
pod jej nadzorem
w ramach konkursu
,Kompetencje dla sektoréw 2”

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020
Os priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji

Dziatanie 2.21 Poprawa zarzadzania, rozwdj kapitatu ludzkiego oraz wsparcie proceséw innowacyjnych
w przedsiebiorstwach



Niniejszy Regulamin zostat przygotowany w celu przedstawienia zasad rekrutacji przedsiebiorcow do projektu
»,Przepis na Rozwdj - kompetencje Sektora Opieki Zdrowotnej i Pomocy Spotecznej” w ramach dziatania
szkoleniowo-doradczego (Kompetencje dla sektoréw 2), majacego na celu podniesienie kompetencji
pracownikéw, dofinansowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, OS
priorytetowa lI: Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.21 Poprawa
zarzadzania, rozwaj kapitatu ludzkiego oraz wsparcie procesdw innowacyjnych w przedsiebiorstwach.

Dokument zostat opracowany na podstawie obowigzujgcych przepisdw prawa krajowego i unijnego. Jakiekolwiek
rozbieznosci pomiedzy Regulaminem a przepisami prawa rozstrzygac nalezy na podstawie tych przepisow.

Informacje o dziataniu i projekcie znajdujg sie pod adresem: www.parp.gov.pl oraz www.opiekazdrowotna.eu



§1

Definicje

Uzyte w dokumencie pojecia oznaczaja:

1.

Baza Ustug Rozwojowych (BUR) - internetowa baza ustug rozwojowych prowadzona w formie systemu

teleinformatycznego przez Administratora Bazy. Baza zapewnia réwniez obstuge rejestru podmiotéw

zapewniajacych nalezyte Swiadczenie ustug rozwojowych wspétfinansowanych ze s$rodkéw publicznych.

Szczegétowe zasady funkcjonowania Bazy okresla rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 29

sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru podmiotéw swiadczacych ustugi rozwojowe(Dz. U. z 2017r.poz. 1678). Baza

dedykowana jest instytucjom/przedsiebiorcom, ich pracownikom oraz pozostatym osobom fizycznym. Baza

realizuje w szczegdlnosci obstuge nastepujgcych proceséow:

1.1 publikacja ofert ustug rozwojowych przez podmioty $wiadczace ustugi rozwojowe wraz z danymi
identyfikujgcymi te podmioty;

1.2 dokonywanie zapisow na poszczegdlne ustugi rozwojowe (bez mozliwosci realizacji ptatnosci
z poziomu Bazy);

1.3 zamieszczanie ogtoszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe;

1.4 dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

1.5 zapoznanie sie z wynikiem ocen ustug rozwojowych dokonanych przez innych uczestnikow ustug.

Ponadto w sktad Bazy wchodzi ogdlnodostepny serwis informacyjny. Dane identyfikujgce Podmiot, dane

dotyczace ustug rozwojowych oraz oceny tych ustug sg udostepniane przez Administratora Bazy na stronie

internetowe;j.

Beneficjent Pomocy — Przedsiebiorca, ktory otrzymuje pomoc de minimis / pomoc publiczng w ramach

projektu.

Efekt zachety — zgodnie z art. 6 ust. 2 rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014 ,Uznaje sie, ze pomoc wywotuje

efekt zachety, jezeli beneficjent ztozyt do danego panstwa cztonkowskiego pisemny wniosek o przyznanie

pomocy przed rozpoczeciem prac nad projektem lub rozpoczeciem dziatalnosci. Wniosek o przyznanie pomocy

musi zawierac co najmniej nastepujace informacje:

3.1. nazwe przedsiebiorstwa i informacje o jego wielkosci;

3.2. opis projektu, w tym daty jego rozpoczecia i zakonczenia;

3.3. lokalizacje projektu;

3.4. wykaz kosztow projektu;

3.5. rodzaj pomocy (dotacja, pozyczka, gwarancja, zaliczka zwrotna, zastrzyk kapitatowy lub inne) oraz kwota
finansowania publicznego, potrzebnego do realizacji projektu.

ID wsparcia - unikatowy numer wsparcia przydzielany do umowy o dofinasowanie przez Administratora

Regionalnego (Operatora), ktérego Przedsiebiorca uzywa podczas zapisywania sie na ustugi w ramach BUR

ujete w umowie wsparcia.

Instytucja Posredniczaca (IP) - organ administracji publicznej lub inna jednostka sektora finansow

publicznych, ktérej zostata powierzona, w drodze porozumienia zawartego z instytucjg zarzadzajgca, czes¢

zadan zwigzanych z realizacjg programu operacyjnego. Dla przedmiotowego dziatania Instytucjg

Posredniczaca jest Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP).

Srednie Przedsiebiorstwo - Przedsiebiorstwo, ktére w co najmniej jednym z dwdch ostatnich lat obrotowych

zatrudniato sredniorocznie mniej niz 250 pracownikdw oraz osiggneto roczny obrét netto ze sprzedazy

towaréw, wyrobéw i ustug oraz operacji finansowych  nieprzekraczajagcy = réwnowartosci

w ztotych 50 miliondéw euro, lub sumy aktywow jego bilansu sporzgdzonego na koniec jednego z tych lat nie

przekroczyty rownowartosci w ztotych 43 milionéw euro.

Mate przedsiebiorstwo - przedsiebiorstwo, ktére w co najmniej jednym z dwdch ostatnich lat obrotowych

zatrudniato Sredniorocznie mniej niz 50 pracownikdw oraz osiggneto roczny obrét netto ze sprzedazy

towardéw, wyrobdéw i ustug oraz operacji finansowych nieprzekraczajgcy réwnowartosci w ztotych



10.

11.

12.

13.

14.

15.

10 milionéw euro, lub sumy aktywdw jego bilansu sporzadzonego na koniec jednego z tych lat nie

przekroczyty rownowartosci w ztotych 10 milionéw euro.

Mikroprzedsiebiorstwo - przedsiebiorstwo, ktére w co najmniej jednym z dwdch ostatnich lat obrotowych

zatrudniato Sredniorocznie mniej niz 10 pracownikéw oraz osiggneto obrét netto ze sprzedazy towardw,

wyrobow i ustug oraz operacji finansowych nieprzekraczajacy rownowartosci w ztotych 2 milionéw euro, lub
sumy aktywow jego bilansu sporzgdzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyty rownowartosci

w ztotych 2 milionéw euro.

Operator — Beneficjent projektu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci ,Szkolenia lub doradztwo

wynikajace z rekomendacji Sektorowych Rad ds. Kompetencji”, z ktérym przedsiebiorca zawart umowe

dotyczacy refundacji kosztéw ustug rozwojowych w ramach umowy o dofinansowanie projektu
nr POWR.02.21.00-00-R168/21 zawartej z Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci w ramach sektora
opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej tj. HRP Care Sp. z 0.0. wraz z Partnerami: tédzka Izbg Przemystowo-

Handlowa oraz Regionalnym Zwigzkiem Pracodawcow Prywatnych Ziemi tédzkiej.

Dostawca Ustug — przedsiebiorca lub instytucja, ktorzy swiadcza ustugi rozwojowe i dokonujg rejestracji

w BUR w trybie okreslonym w Regulaminie BUR. W zwigzku z mozliwoscig swiadczenia ustug rozwojowych

poza systemem BUR, definicja ta moze by¢ stosowana takze w stosunku do Wykonawcy wybranego na rynku.

Jezeli ustuga rozwojowa bedzie Swiadczona poza BUR Dostawca ustug musi spetnia¢ warunki w zakresie

zapewnienia nalezytej jakosci Swiadczenia ustug, okres$lone w § 7 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Rozwoju

i Finansow z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru Podmiotéw Swiadczgcych ustugi rozwojowe

(Dz. U. 22017 r. poz. 1678).

Pomoc de minimis — pomoc, o ktérej mowa w Rozporzgdzeniu Komisji (UE) Nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia

2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de

minimis oraz w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania

pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programéw operacyjnych finansowanych

z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020.

Pracownik przedsiebiorstwa — personel przedsiebiorstwa w rozumieniu zapiséw art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 9

listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci

(tj. Dz. U.z 2019 ., poz. 310, z pdzn. zm.) tj.:

12.1. pracownik w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2018 r. poz.
917, z pdzn. zm.);

12.2. pracownik tymczasowy w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu
pracownikéw tymczasowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 594 i 1608);

12.3. osobe wykonujgcg prace na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej umowy
o Swiadczenie ustug, do ktérej zgodnie z Kodeksem cywilnym stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia
albo umowy o dzieto, jezeli umowe takg zawarta z pracodawcy, z ktérym pozostaje w stosunku pracy,
lub jezeli w ramach takiej umowy wykonuje prace na rzecz pracodawecy, z ktdrym pozostaje w stosunku
pracy;

12.4. wiasciciela petnigcego funkcje kierownicze;

12.5. wspdlnika w tym partnera prowadzgcego regularng dziatalno$¢ w przedsiebiorstwie i czerpigcego
z niego korzysci finansowe.

Przedsiebiorca - mikro-, mate, $rednie przedsiebiorstwo (MMSP) w rozumieniu Rozporzadzenia Komisji (WE)

Nr 800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008 r., spetniajgce warunki udziatu w projekcie.

Pomoc publiczna — pomoc, o ktérej mowa w Rozporzadzeniu Komisji (UE) Nr 651/2014 z dnia 17 czerwca

2014 r. uznajgcym niektdre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w stosowaniu art. 107 i 108

Traktatu oraz Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania

pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programéw operacyjnych finansowanych

z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020.

Projekt — oznacza to projekt Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP), pn. ,Przepis na Rozwdj -

kompetencje Sektora Opieki Zdrowotnej i Pomocy Spotecznej” realizowany na podstawie Umowy
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21.

o dofinansowanie Projektu nr UDA- POWR.02.21.00-00-R168/21 z dnia 29.12.2021 r. realizowany przez
Operatora, w ramach Poddziatania 2.21 Poprawa zarzgdzania, rozwdj kapitatu ludzkiego oraz wsparcie
proceséw innowacyjnych w przedsiebiorstwach, wspoéffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Os$ Priorytetowa Il Efektywne
polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki edukacji (dalej: projektem).

. Przedsiebiorstwa powigzane - przedsiebiorstwa, ktére pozostajg w jednym ze zwigzkow:

16.1.przedsiebiorstwo ma wiekszo$¢ praw gtosu w innym przedsiebiorstwie w roli udziatowca/akcjonariusza
lub cztonka,

16.2.przedsiebiorstwo ma prawo wyznaczy¢ lub odwotaé wiekszo$é cztonkéw organu administracyjnego,
zarzadzajgcego lub nadzorczego innego przedsiebiorstwa,

16.3. przedsiebiorstwo ma prawo wywiera¢ dominujgcy wptyw na inne przedsiebiorstwo zgodnie z umowg
zawartg z tym przedsiebiorstwem lub postanowieniami w jego statucie lub umowie spoéfki,

16.4. przedsiebiorstwo bedgc udziatowcem/akcjonariuszem lub cztonkiem innego przedsiebiorstwa kontroluje
go samodzielnie, zgodnie z umowa z innymi udzialowcami/akcjonariuszami. Za przedsiebiorstwa
powigzane uwaza sie takze wszystkie przedsiebiorstwa, w ktorych 25% lub wiecej kapitatu lub praw gtosu
kontroluje bezposrednio lub posrednio, wspdlnie lub indywidualnie, co najmniej jeden organ panstwowy.

. Regulamin Bazy Ustug Rozwojowych- dokument, ktory okresla zasady i warunki funkcjonowania Bazy Ustug

Rozwojowych, prawa i obowigzki Uzytkownikéw oraz Administratora Bazy. Kazdy Uzytkownik podczas
rejestracji zobowigzany jest do zapoznania sie z Regulaminem i jego akceptacji. Akceptacja Regulaminu
oznacza zobowigzanie Uzytkownika do przestrzegania postanowiert w nim zawartych.

Sektorowe Rady ds. Kompetencji (SR) - ciata ztozone z wielu Partnerdw (przedsiebiorstw, organizacji

pracodawcow, zwigzkéw zawodowych, partnerédw spotecznych, instytucji edukacyjnych, instytucji nadzoru,

instytucji rynku pracy, uczelni), do zadan ktdrych nalezy w szczegdlnosci:

18.1 rekomendowanie rozwigzan/zmian legislacyjnych w obszarze edukacji i jej dostosowania do potrzeb
rynku pracy w danym sektorze, w tym mogacych wptyngé na poprawe sytuacji pracownikow
w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy ( m.in. pracownicy powyzej 50 roku zycia, pracownicy o
niskich kwalifikacjach);

18.2 wspdtpraca w zakresie porozumienn edukacyjnych dziatajgcych w zakresie zintegrowania edukacji
i pracodawcéw;

18.3 okreslanie obszaréw badawczych odnoszacych sie do kompetencji w danym sektorze, ze szczegdlnym
uwzglednieniem sytuacji pracownikdéw znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy,
w tym powyzej 50 roku zycia lub o niskich kwalifikacjach oraz zlecanie ww. badan;

18.4 identyfikacja potrzeb tworzenia sektorowych ram kwalifikacji oraz kwalifikacji;

18.5 przekazywanie informacji nt. zapotrzebowania na kompetencje do instytucji edukacyjnych, instytucji
rynku pracy, w tym agencji zatrudnienia oraz powiatowych urzedéw pracy, co w efekcie powinno
wptynacé na wzrost skutecznosci dziatan z zakresu posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego;

18.6 przekazywanie informacji nt. specyficznych potrzeb danego sektora w obszarze kompetencji do
partneréw spotecznych dokonujgcych identyfikacji potrzeb rozwojowych przedsiebiorstw w danym
sektorze.

Sektor Opieki Zdrowotnej i Pomocy Spotecznej — ogét przedsiebiorstw wytwarzajacych wyroby lub ustugi o

podobnym przeznaczeniu, prowadzacych dziatalnos¢ w ramach PKD: Q 86 Opieka zdrowotna,

z wytgczeniem placéwek wieloosobowego catodobowego pobytu i opieki lub Q 88.1 Pomoc spoteczna bez

zakwaterowania dla oséb w podesztym wieku i oséb niepetnosprawnych obstugiwany przez Operatora.

SHRIMP - System Harmonogramowania Rejestracji i Monitorowania Pomocy Urzedu Ochrony Konkurencji

i Konsumentéw stuzacy do sprawozdawania pomocy publicznej dla przedsiebiorcéw.

SUDOP - System Udostepniania Danych o Pomocy Publicznej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow

zawierajacy informacje o wdrazanych w Polsce srodkach pomocowych, pomocy udzielonej w ramach

wdrazanych w Polsce srodkdw pomocowych, wszelkiej pomocy publicznej i pomocy de minimis udzielone;j
danemu beneficjentowi.
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Uczestnicy projektu — uczestnicy w rozumieniu Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego
realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020, zwanych dalej ,Wytycznymi w zakresie
monitorowania”, spetniajacy warunki udziatu w projekcie.

Umowa wsparcia — umowa dotyczaca zaliczkowania i refundacji bgdz refundacji kosztow ustug rozwojowych
w ramach Projektu zawierana pomiedzy Operatorem a Przedsiebiorcg okreslajgca warunki przekazywania
zaliczki, refundacji, wptaty wktadu wtasnego (dla ustug spoza BUR), realizacji i rozliczania ustug rozwojowych.
Wzér Umowy wsparcia stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

Ustuga rozwojowa — nalezy przez to rozumiec ustuge:

24.1 szkoleniowq, majaca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji
spotecznych ustugobiorcy, w tym przygotowujgcy do uzyskania kwalifikacji lub pozwalajacg na jego
rozwdj lub

24.2 doradczg, majacg na celu nabycie, utrzymanie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji
spotecznych ustugobiorcy lub pozwalajgcg na jego rozwd;j.

Wktad wtasny pieniezny — Srodki finansowe wnoszone przez przedsiebiorce, ktére zostang przeznaczone
na pokrycie czesci kosztow ustug szkoleniowych i doradczych. Wktad wtasny nie moze pochodzi¢ ze sSrodkéw
publicznych, w tym dotacji/subwencji z budzetu parstwa i budzetu jednostek samorzadu terytorialnego.
System Operatora — internetowy System elektroniczny Operatora do rejestracji Przedsiebiorcéw chcacych
wzig¢ udziat w Projekcie, umozliwiajacy elektroniczne sktadanie Wnioskéw o Umowe oraz wgrywanie
odpowiednich dokumentow: www.opiekazdrowotna.przepisnarozwoj.pl

Wynagrodzenia pracownikow — koszt zatrudnienia pracownika (wynagrodzenie brutto-brutto powiekszone
o ewentualne premie/dodatki zgodne z Regulaminem wynagrodzenr). Srodki na wynagrodzenia nie mogty
zostac uzyskane przez przedsiebiorce w zwigzku z otrzymanymi wczedniej innymi srodkami publicznymi
(krajowymi, zagranicznymi i miedzynarodowymi);

Wkiad witasny niepieniezny — wktad przedsiebiorcéw uczestniczacych w szkoleniu lub pracownikéw
oddelegowanych przez przedsiebiorce na szkolenie wyliczony w odniesieniu do czasu udziatu uczestnika w
szkoleniu. Wysoko$¢ tego wktadu oblicza sie proporcjonalnie do wartosci jednej godziny pracy
przedsiebiorcy/pracownika. Kwalifikowalnymi sktadnikami wynagrodzenia uczestnikéw projektu sa
wynagrodzenie brutto oraz koszty ponoszone przez pracodawce, zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa
krajowego, powiekszone o ewentualne premie/dodatki zgodne z regulaminem wynagrodzen. Oznacza to,
ze wkitad wtasny rozliczany jest w postaci wyptaconego pracownikom wynagrodzenia, a dla
Przedsiebiorstwa moze to oznaczac brak ponoszenia dodatkowych kosztow finansowych. Jezeli wysokosé
wynagrodzenia nie bedzie wystarczajgca na pokrycie wktadu wtasnego za zgodg Operatora mozna rozliczy¢
wktad mieszany, czyli cze$ciowo wniesiony w postaci wynagrodzen, a cze$ciowo w postaci optaty . Srodki
na wynagrodzenia nie mogty zosta¢ uzyskane przez przedsiebiorce w zwigzku z otrzymanymi wczesniej
innymi Srodkami publicznymi (krajowymi, zagranicznymi i miedzynarodowymi).

Kwota wsparcia - suma srodkéw poniesionych na zakup ustug rozwojowych z BUR lub spoza BUR, zgodnych
z rekomendacjg Rady Sektorowej sektora Opieki Zdrowotnej i Pomocy Spotecznej w ramach Projektu,
stanowigcych podstawe do wyliczenia dofinasowania (w postaci zaliczki i refundacji dla ustug z Bur, bgdz w
postaci zaptaty za ustuge pomniejszonej o wktad wtasny dla ustugi spoza BUR). Na kwote wsparcia sktada
sie dofinansowanie, ktére stanowic bedzie maksymalnie 80% kwoty wsparcia oraz wktad wtasny wnoszony
przez Przedsiebiorce, stanowigcy minimalnie 20% kwoty wsparcia.

Dofinansowanie — czes¢ kwoty wsparcia stanowigca pomoc de minimis lub pomoc publiczng dla
Przedsiebiorcy, stanowigca maksymalnie 80% wartosci ustug rozwojowych w przypadku wktadu wtasnego
wnoszonego w postaci pienieznej oraz maksymalnie 100 % wartosci ustug w przypadku wktadu wtasnego
wnoszonego w postaci wynagrodzen. Pozostaty czescig kwoty wsparcia jest wktad wtasny Przedsiebiorcy
stanowigcy minimalnie 20% wartosci ustug rozwojowych przy wktadzie wtasnym wnoszonym w postaci
pienieznej oraz minimalnie 20 % kwoty wsparcia przy wkfadzie witasnym wnoszonym w postaci
wynagrodzen liczony wg. wzoru: wktad w postaci wynagrodzen= (koszt ustug/odpowiedni % intensywnosci


http://www.opiekazdrowotna.przepisnarozwoj.pl/

pomocy publicznej/de minimis,)-koszt ustug). Dofinansowanie jest przekazywane Przedsigbiorcy w formie
zaliczki oraz refundacji dla ustugi z BUR lub w formie ptatnosci do Dostawcy Ustug dla ustug spoza BUR.

31. Karta ustugi — Formularz okreslajgcy zakres niezbednych informacji umozliwiajgcych zarejestrowanie danej
ustugi rozwojowej w BUR, zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz
dostepny na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl. Przedsiebiorca realizujgc ustuge poza Systemem
BUR zobowigzany jest postugiwac sie dokumentem tozsamym przygotowanym wg. wzoru stanowigcego
Zatacznik nr 16 do Regulaminu.

§2

Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin rekrutacji i uczestnictwa w projekcie (dalej zwanym: Regulaminem), okresla
w szczegolnosci grupe docelowg projektu, kryteria kwalifikowalnosci, zasady przeprowadzania procesu
rekrutacji oraz sposéb udzielania i rozliczania wsparcia w ramach projektu.

2.  Projekt jest wspotfinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
- Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 i realizowany przez Operatora w oparciu
o:

2.1 wniosek o dofinansowanie ztozony przez Operatora oraz Umowe nr UDA-POWR.02.21.00-00-R168/21
zawartg z Polska Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci w dniu 29.12.2021 r.;

2.2 ogodlne wytyczne oraz przepisy prawa zwigzane z wdrazaniem Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwydj.

3. Celem projektu jest udzielenie wsparcia mikro, matym i srednim Przedsiebiorcom nalezgcym do sektora
Opieki Zdrowotnej i Pomocy Spotecznej poprzez zaliczke i refundacje (lub poprzez optate dla ustug spoza BUR)
ustug szkoleniowych, doradczych lub innych ustug o charakterze doradczym lub szkoleniowym wspierajgcych
rozwdj przedsiebiorcy, w zakresie wynikajgcym z Rekomendacji Sektorowych Rad ds. Kompetencji
dotyczacych zapotrzebowania na kompetencje w danym sektorze.

4. Projekt jest realizowany w ramach sektora Opieki Zdrowotnej i Pomocy Spotecznej i obejmuje nastepujgce
rekomendacje?!

4.1 Rekomendacje z badan ,ldentyfikacja deficytéw kompetencyjnych wsrdd kadr medycznych
i okotomedycznych w placéwkach medycznych z uwzglednieniem nowych zadarn zwigzanych z pandemia
Covid-19” prowadzonych w ramach Sektorowej Rady ds. Kompetencji Opieka Zdrowotna i Pomoc
Spoteczna — Stanowiaca zatacznik nr 2a do Regulaminu.

4.2 Rekomendacje z badan deficyty kompetencyjne wsrdd kadr zarzadczych w placéwkach medycznych
z uwzglednieniem nowych zadan zwigzanych z pandemig Covid-19. Prowadzonych w ramach Sektorowej
Rady ds. Kompetencji Opieka Zdrowotna i Pomoc spoteczna - Stanowigca zatacznik nr 2b do Regulaminu.

4.3 Rekomendacja nr 2/2021 Sektorowej Rady ds. Kompetencji Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna
(podsektor pomocy spotecznej) z dnia 01.07.2021 - Stanowigca zatgcznik nr 2c do Regulaminu.

5. Kazdy etap realizacji projektu przebiega zgodnie z zasadg réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym
niedyskryminacji oséb niepetnosprawnych, a takze réwnosci szans kobiet i mezczyzn zgodnie z Wytycznymi
w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata
2014-2020.

6. Na potrzeby realizacji projektu Operator uruchomi biuro projektu, pod adresem: HRP Care Sp. z 0.0,
ul. Kilinskiego 185, 90-348 tédz, adres e-mail: biuro@hrp.com.pl
dziatajace przez caty okres realizacji projektu, czynne w godzinach od 9.00 do 15.00.

7. Regulamin wraz z zatgcznikami jest dostepny na stronie internetowej Operatora: www.opiekazdrowotna.eu

1 Rekomendacje moga ulegac¢ aktualizacji na wniosek RS, Operatora lub PARP. Aktualizacji rekomendacji dokonuje RS w trybie zgodnym z
zapisami Regulaminu danej RS.
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2.
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§3

Grupa docelowa Projektu

Projekt skierowany jest do przedsiebiorcow i pracownikdw przedsiebiorstw, spetniajgcych nastepujgce

warunki (kryteria dostepu) :

1.1

1.2

1.3

1.4

sg mikro, matym lub Srednim przedsiebiorcg (status przedsiebiorcy okreslony zgodnie z zatacznikiem
nr 1 do rozporzadzenia KE nr 651/2014), prowadzacym dziatalnos¢ gospodarczg na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej potwierdzong wpisem do odpowiedniego rejestru,

prowadza czynng dziatalnos¢ (co wynika z zapiséw w CEiDG / KRS) w ramach sektora Opieki Zdrowotnej
i Pomocy Spotecznej prowadzacych dziatalnos¢ w ramach PKD: Q 86 Opieka zdrowotna, z wytgczeniem
placéwek wieloosobowego catodobowego pobytu i opieki lub Q 88.1 Pomoc spoteczna bez
zakwaterowania dla oséb w podesztym wieku i 0séb niepetnosprawnych;

planuja prowadzenie dziatalnosci (majg uruchomiong procedure wpisu do odpowiedniego rejestru) w
ramach sektora Opieki Zdrowotnej i Pomocy Spotecznej PKD: Q 86 Opieka zdrowotna, z wytgczeniem
placéwek wieloosobowego catodobowego pobytu i opieki lub Q 88.1 Pomoc spoteczna bez
zakwaterowania dla 0séb w podesztym wieku i 0séb niepetnosprawnych?,

spetniajg warunki uzyskania pomocy de minimis / pomocy publicznej.

W celu weryfikacji warunkéw, o ktérych mowa w ust. 1, Operator bedzie mdgt skorzysta¢ z informacji

gromadzonych w systemie SHRIMP Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

tacznie w projekcie planowane jest objecie wsparciem 536 pracownikéw z min. 176 przedsiebiorstw.

Punkty premiujgce Operator przyzna Przedsiebiorstwom, ktére:

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

w CEIDG/KRS kod gtéwnej dziatalnosci (przewazajacej u danego Przedsiebiorcy) majg wpisany kod PKD
z sektora Opieki Zdrowotnej i Pomocy Spotecznej PKD: Q86, Q88.1 (+10 punktéw).

wydeleguja do projektu pracownikdw, ktdrzy nie uczestniczyli, nie uczestniczg oraz nie bede uczestniczy¢
w ustugach rozwojowych (np.: szkolenia, doradztwo, studia podyplomowe) rekomendowanych przez
Sektorowg Rade ds. kompetencji realizowanych w ramach przedmiotowego konkursu (,Kompetencje dla
sektorow”) lub w ramach konkursu ,,Szkolenia lub doradztwo wynikajgce z rekomendac;ji sektorowych rad
ds. kompetencji” (nr POWR.02.21.00-1P.09-00-004/18) — 2 konkursy realizowane w ramach dziatania 2.21
3 typ 4 PO WER poza projektem ,,Przepis na Rozwdj - kompetencje Sektora Opieki Zdrowotnej i Pomocy
Spotecznej (+10 punktéw). Weryfikacja odbedzie sie podczas podpisywania Umowy Wsparcia na
podstawie oswiadczenia Przedsiebiorcy - stanowigcego zatgcznik nr 7 do Umowy Wsparcia oraz na etapie
rozliczania ustugi. Aby spetnic¢ to kryterium wszystkie wydelegowane osoby, na wszystkie ustugi, z ktérych
skorzysta przedsiebiorca w ramach Umowy Wsparcia muszg spetnic to kryterium.

wydeleguja do udziatu w projekcie pracownika bedgcego kobietg (+10 punktéw). Weryfikacja odbedzie
sie podczas podpisywania Umowy Wsparcia na podstawie oswiadczenia Przedsiebiorcy - stanowigcego
zatgcznik nr 7 do Umowy Wsparcia oraz na etapie rozliczania ustugi.

wydelegujg do udziatu w projekcie pracownika bedgcego osobg z niepetnosprawnoscia (+10 punktéw).
Weryfikacja odbedzie sie podczas podpisywania Umowy Wsparcia na podstawie oswiadczenia
Przedsiebiorcy - stanowigcego zatgcznik nr 7 do Umowy Wsparcia, gdzie obligatoryjne bedzie przedtozenie
kopii orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci potwierdzonego za zgodnosc z oryginatem.

wydelegujg do udziatu w projekcie pracownika w wieku 50+(+10 punktow). Weryfikacja odbedzie sie
podczas podpisywania Umowy Wsparcia na podstawie oswiadczenia Przedsiebiorcy - stanowigcego
zatgcznik nr 7 do Umowy Wsparcia oraz na etapie rozliczania ustugi.

Jezeli wskazany uczestnik nie bedzie moégt wzig¢ udziatu w ustudze rozwojowej to Przedsiebiorstwo moze

oddelegowac innego pracownika spetniajgcego to samo kryterium.

2 Uproszczenie wprowadzone w zwigzku z trwajacym konfliktem zbrojnym w Ukrainie — dotyczy przedsiebiorstw, w ktérych sytuacja zwigzana z wojng
spowodowata konieczno$¢ przebranzowienia lub rozszerzenia dziatalnosci.



W ramach Projektu moze zostaé udzielone wsparcie wytacznie na okreslone obszary tematyczne, wytacznie
dla rekomendowanej grupy docelowej podnoszgcej/zdobywajgcej kompetencje/kwalifikacje dla danego
obszaru, w typie i formie zgodnymi z rekomendacja, spetniajagce minimalne warunki $wiadczenia ustugi,
wytacznie w liczbie godzin zgodnej z minimalng i maksymalng liczbg godzin z rekomendacji, wytacznie
z odpowiednig  liczbg godzin zaje¢ praktycznych  wynikajagca z rekomendacji  okredlonych
w § 2 ust. 4.

Jezeli ktorekolwiek z kryteriow premiujgcych nie zostanie spetnione w trakcie trwania Umowy, Umowa
zostanie rozwigzana, wszelkie poniesione koszty uznane beda za niekwalifikowalne a wyptacone
dofinansowanie bedzie podlegato zwrotowi na konto Operatora.

Przedsiebiorstwo, ktdre czynnie dziata w kilku sektorach objetych wsparciem w ramach konkursu bedzie miato
mozliwos¢ udziatu w wiecej niz jednym projekcie, jednak do udziatu we wsparciu musi wydelegowaé rézne
osoby (PESEL-e).

§4

Zakres i kwoty wsparcia

Wsparcie w ramach projektu bedzie realizowane w formie refundacji, potgczonej z zaliczkg, poniesionych
przez Przedsiebiorce kosztow ustug rozwojowych, wybranych co do zasady z Bazy Ustug Rozwojowych (BUR),
wytgcznie z opcjg ,wspotfinansowane z EFS”, dostepnych na stronie https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/,

zgodnie z podpisang przez Przedsiebiorce Umowa dotyczaca refundacji kosztéw ustug rozwojowych.
Wsparcie w ramach projektu bedzie realizowane dla ustug spoza BUR w formie wptaty przez Przedsiebiorce
wktadu witasnego na konto podane przez Operatora(lub w formie wktadu wnoszonego w postaci
wynagrodzen) oraz optaty przez Operatora kosztow ustug rozwojowych Dostawcy Ustug, zgodnie z podpisang
przez Przedsiebiorce umowg wsparcia. Podlega ono regulacjom dotyczagcym pomocy de minimis lub pomocy
publicznej na szkolenia lub doradztwo.

Wsparcie w postaci systemu refundacyjno-zaliczkowego ustug rozwojowych udzielone w projekcie
Przedsiebiorcy, podlega regulacjom dotyczagcym pomocy de minimis lub pomocy publicznej na szkolenie lub
doradztwo.

Dofinansowanie nie moze zosta¢ przyznane, gdy koszt ustugi rozwojowej obejmuje koszty niezwigzane
bezposrednio z wustugg rozwojowa, w szczegdélnosci koszty srodkéw trwatych przekazywanych
Przedsiebiorcom lub ich pracownikom, koszty dojazdu i zakwaterowania.

W projekcie ustalono limit w postaci maksymalnej kwoty wsparcia na osobe (PESEL) w kwocie:

5.1 przy wkfadzie wtasnym wnoszonym w formie wynagrodzenia: 7 837,50 zt

5.2 przy wktadzie wtasnym wnoszonym w optacie: 6 270,00 zt,

przy czym jedna osoba moze wzig¢ udziat w wiecej niz jednej ustudze rozwojowe;.

Dla wktadu w wynagrodzeniach kwota wsparcia nie jest rowna kosztowi ustug jakie moze zrealizowac
Przedsiebiorca w ramach Umowy Wsparcia zas dla wktadu w postaci pienieznej kwota wsparcia jest réowna
kosztowi ustug jakie moze zrealizowac Przedsiebiorca w ramach Umowy Wsparcia.

W projekcie wprowadzono limit w postaci maksymalnej liczby oséb (pracownikéw), ktére moze przeszkoli¢
Przedsiebiorstwo przez caty okres trwania projektu:

7.1 Mikro przedsiebiorstwo: 8 osdb,

7.2 Mate przedsiebiorstwo: 12 oséb,

7.3 Srednie przedsiebiorstwo: 20 0séb.

W projekcie obowigzuje maksymalna kwota dofinansowania osobogodziny:
8.1 przy wktadzie wtasnym wnoszonym w formie wynagrodzenia: 93,75 zt — ustuga szkoleniowa,

23,75 zt studia podyplomowe


https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
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8.2 przy wkitadzie wiasnym wnoszonym w opfacie: 75,00 zt - ustuga szkoleniowa,
19,00 zt — studia podyplomowe
ustugi rozwojowej na pracownika - okreslona przez PARP w Zatgczniku nr 11 do Regulaminu konkursu ,,Proces
udzielania wsparcia w ramach konkursu Kompetencje dla sektoréw”. Na podstawie zatgcznika nr 11, min.
liczby godzin wskazanej w Rekomendacji oraz rodzaju wnoszonego wktadu wtasnego (koszt wynagrodzen lub
optata) Operator wskazat limit maksymalnego kwalifikowanego kosztu ustug rozwojowych z rekomendacji,
realizowanych w ramach projektu stanowigcy Zatacznik nr 11 do Regulaminu. W przypadku gdy koszt
osobogodziny ustugi rozwojowej przekroczy limit wskazany powyzej, przedsiebiorca pokryje pozostatg czes¢

z wtasnych srodkdw.

Kwota wsparcia nie moze przekracza¢ maksymalnego limitu kwoty wsparcia na osobe okreslonego w § 4 ust.

5. Koszt ustugi nie moze przekracza¢ maksymalnego kosztu ustugi okreslonego w zataczniku nr 11 do

Regulaminu.

Maksymalny koszt ustug rozwojowych mozliwych do sfinansowania w ramach projektu jest jednakowy

niezaleznie od formy wnoszonego wkfadu wtasnego. Dla wktadu wnoszonego w postaci wynagrodzen

dofinansowanie jest rowne kosztowi ustugi, za$ dla. wktadu wtasnego wnoszonego w postaci optaty
dofinansowanie stanowi do 80 % wartosci ustugi.

Przedsiebiorca otrzymuje dofinansowanie w wysokosci nie wiekszej niz 80% kwoty wsparcia.

Przedsiebiorca wnosi wktad wtasny w wysokosci nie mniejszej niz 20% kwoty wsparcia.

Wktad wtasny w ramach projektu moze by¢ wnoszony w postaci:

13.1. Whktadu niepienieznego, wnoszonego w postaci kosztéw wynagrodzen. Wktad w wynagrodzeniu jest
liczony proporcjonalnie w odniesieniu do czasu udziatu uczestnika w szkoleniu (z przerwami) oraz
kosztu jednej godziny pracy. Zasady dotyczgce mozliwosci wnoszenia wktadu w postaci wynagrodzen
lub wytgczen z tej mozliwosci zawiera Zatgczniku nr 10 do Regulaminu Rekrutacji.

13.2. Whktadu pienieznego, wnoszonego w formie optaty za ustuge, w sytuacji, jezeli Przedsiebiorca nie moze
pokry¢ kwoty catego wymaganego wktadu wtasnego wktadem w postaci wynagrodzen (tj. dla ustug
doradztwa, jesli wynikajg z Rekomendacji, dla ustug realizowanych poza godzinami pracy, dla ustug,
gdzie nie jest wystarczajgcy poziom wktadu wtasnego, ktory Przedsiebiorca moze wnie$s¢ w postaci
wynagrodzen)

Operator dopuszcza zmiane formy wnoszenia wktadu wtasnego np. z niepienieznego na mieszany za zgodga

Operatora, jezeli przedsiebiorca nie bedzie miat mozliwosci wniesienia catego wktadu w postaci kosztow

wynagrodzen. W takiej sytuacji zmieni sie wysokos$¢ kwoty wsparcia, wysokos$¢ wktadu wtasnego oraz

wysokos¢ dofinansowania. Przedsiebiorca jest zobowigzany do wptaty pozostatej czesci wktadu wtasnego w

postaci optaty zgodnie z wyliczeniami Operatora.

W przypadku, gdy Przedsiebiorca wykorzysta dozwolony limit pomocy de minimis (200 tys. EUR lub 100 tys.

EUR w przypadku prowadzonej dziatalnosci w transporcie drogowym towardw), o ktdrym mowa w art. 3 pkt.

2 Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, moze by¢é mu udzielona:

15.1. pomoc publiczna na szkolenia (zgodnie z rozdziatem 4c Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury
i Rozwoju 9 listopada 2015 r. w sprawie udzielania przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci
pomocy finansowej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020. Dz.U.
z2018r., poz. 2256),

15.2. pomoc publiczna na ustugi doradcze (zgodnie z rozdziatem 4 ¢ ww. Rozporzgdzenia MIiR z dnia 9
listopada 2015 r. (Dz.U. z 2018 r., poz. 2256).

Whiesienie wktadu wtasnego jest warunkiem udziatu w Projekcie.

Operator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany wysokosci wymaganego wktadu wiasnego w trakcie realizacji

Projektu, w przypadku zmiany wysokosci kosztéw ustug rozwojowych.

Operator bedzie w ramach Projektu ogtaszat nabory skierowane do Przedsiebiorcow okreslonej wielkosci: dla

Mikro, Matych i Srednich Przedsiebiorstw.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Przedsiebiorca chcacy uzyskac wsparcie w danym obszarze sktada elektronicznie Wniosek o Umowe i podaje
liczbe osdb, ktore chce przeszkoli¢. Jedna osoba moze wzigé udziat w kilku szkoleniach do limitéw kwoty
wsparcia na osobe (PESEL), okreslonych w § 4 ust.5.

We Whniosku o Umowe Przedsiebiorca podaje liczbe osdb, ktére chce przeszkoli¢, System zas generuje
maksymalng kwote wsparcia (bedacg iloczynem liczby oséb przewidzianych do wsparcia oraz limitu wsparcia
na osobe).

Liczba oséb i kwota wsparcia powinny by¢ zgodne z zapotrzebowaniem na ustugi szkoleniowe dla danej liczby
pracownikdéw oraz z ceng ustug rozwojowych z jakich Przedsiebiorca chce skorzystac.

Wysokos¢ udzielanego wsparcia (kwota na jaka zawierana jest Umowa Wsparcia) jest kwotg wsparcia o ktéra
aplikuje Przedsiebiorca we Wniosku o Umowe i powinna by¢ zgodna z szacowanym kosztem dostarczenia
ustug rozwojowych (zgodnym z Rekomendacjami RS oraz limitami w projekcie). Kwota wsparcia to
dofinansowanie (czes¢ zaliczkowa i refundowana dla ustug z BUR lub opfata Operatora minus wktad wtasny
wptacony przez Przedsiebiorce dla ustugi spoza BUR ) i wktad wtasny.

Przedsiebiorca moze zawrze¢ dowolng liczbe uméw i moze korzysta¢ ze wsparcia w ramach Projektu do
wyczerpania limitu na liczbe oséb na Przedsiebiorstwo, o ktérym mowa w § 4 ust. 7 pod warunkiem, ze
alokacja nie zostanie wyczerpana i ze Operator bedzie uruchamiat kolejne nabory.

Ustugi rozwojowe Przedsiebiorca zrealizuje w terminach okreslonych dla danego naboru. Wszystkie ustugi
muszg sie zakonczy¢ najpdzniej w ciggu 3 miesiecy od podpisania Umowy. Ewentualna zmiana tego terminu
moze nastgpi¢ w wyjgtkowych sytuacjach tylko za zgodg Operatora.

Dla uméw podpisanych po dniu 01.09.2023 r. wszystkie ustugi muszg sie zakonczy¢ najpdzniej do dnia
31.10.2023 .

Operator moze wymagaé od Przedsiebiorcy przedstawienia dokumentéw i wyjasnien na potwierdzenie
spetnienia warunkdéw przyznania dofinansowania w danym naborze.

§5

Procedura rekrutacyjna przedsiebiorstw

Rekrutacja do Projektu ma charakter otwarty i prowadzona jest w ramach dedykowanych dla danej wielkosci
Przedsiebiorstwa, cyklicznych naboréw, ktére ogtaszane beda w okresie od stycznia 2022 r. do lutego 2023 r.
(o ile srodki nie zostang wyczerpane wczesniej).

Nabory uruchamiane bedg cyklicznie w okreslonych i podanych na stronie projektu terminach.

Kazdy nabor bedzie miat okreslony czas trwania. Po zakoriczonym naborze Operator bedzie publikowat na
stronie Projektu liste rankingowg na ktdrej zostang umieszczone wszystkie ztozone wnioski zgodnie z uzyskang
punktacja za kryteria premiujgce (w przypadku tej samej punktacji decyduje kolejnosc¢ zgtoszen).

Operator bedzie weryfikowat wnioski, ktére znajdg sie na liscie gtdwnej okreslonej przez kwote alokacji danego
naboru. Pozostate wnioski znajdg sie na liscie rezerwowej i bedg rozpatrywane w przypadku odrzucenia
whnioskéw z listy gtdwnej badz rezygnacji podmiotdw z listy gtéwne;j.

Po zakonczonym naborze Operator zamiesci liste rankingowg na stronie internetowej Operatora:
http://www.opiekazdrowotna.eu.

W przypadku zakoniczenia rekrutacji w projekcie, informacja zostanie zamieszczona na stronie internetowej
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci ,, Kompetencje dla sektoréw 2 — oferta dla przedsiebiorcow”
https://www.parp.gov.pl/component/grants/grants/kompetencje-dla-sektorow-2

Proces rekrutacji bedzie uwzgledniat kryteria dostepu i kryteria premiujgce:

7.1. Kryteria Dostepu zostaty okreslone w § 3 ust.1.

7.2. Kryteria Premiujgce zostaty okreslone w § 3 ust. 4.

O zakwalifikowaniu sie do przyznania dofinansowania w ramach danego naboru decyduje ztozenie
kompletnego i poprawnie wypetnionego Wniosku o Umowe w terminie przewidzianym dla danego naboru,
spetnienie kryteriéw dostepu oraz kolejnos¢ na liscie rankingowej. O kolejnosci na liscie rankingowej
decyduje: ilos¢ uzyskanych punktdw za kryteria premiujgce oraz kolejnos¢ zgtoszen.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Zgtoszenie do Projektu nastepuje poprzez Formularz rejestracyjny, zamieszczony na stronie internetowej
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci ,,Szkolenia lub doradztwo wynikajgce z rekomendacji Sektorowych
Rad ds. Kompetencji” https://www.parp.gov.pl/component/site/site/formularz-zgloszeniowy-kompetencje-

dla-sektorow-2 Dane z formularza bedg przekazywane do Operatorow, w zaleznosci od wybranego sektora
i rekomendacji.
W Formularzu rejestracyjnym przedsiebiorca wypetnia podstawowe informacje dotyczace przedsiebiorstwa
oraz dane do kontaktu:
10.1 Nazwa przedsiebiorstwa;
10.2 NIP przedsiebiorstwa;
10.3 Wojewddztwo;
10.4 Sektor zgodny z wskazanym PKD;
10.5 Nazwe Operatora;
10.6 Wielkos¢ przedsiebiorstwa;
10.7 Imie i nazwisko, zajmowane stanowisko osoby do kontaktu;
10.8 Nr telefonu do kontaktu, e-mail (adres musi by¢ unikalny dla kazdego przedsiebiorstwa, gdyz stanowi
réwniez login do systemu Operatora);
10.9 Oswiadczenie dot. przetwarzania danych osobowych.
Potwierdzeniem prawidtowego wypetnienia Formularza rejestracyjnego jest otrzymanie wiadomosci e-mail
wystanej na adres wskazany w formularzu.
Dane z Formularza sg przekazywane do Operatora, ktéry skontaktuje sie z Przedsiebiorcg po uruchomieniu
Systemu Operatora.
Przedsiebiorca otrzyma od Operatora informacje o dalszych krokach jakie nalezy podjgé celem zgtoszenia sie
do Projektu, tj.:
13.1. zarejestrowanie profilu przedsiebiorstwa w BUR,
13.2. aktywacja konta w Systemie Operatora, po otrzymaniu linku aktywacyjnego,
13.3. zalogowanie sie w Systemie Operatora i wypetnienie Wniosku o Umowe (ktdrego wzor stanowi
Zatgcznik nr 8 do Regulaminu) i przestanie go przez System Operatora w momencie ogtoszenia naboru.
Przedsiebiorca zobowigzany jest do utworzenia profilu uzytkownika, nastepnie utworzenia profilu
przedsiebiorstwa oraz podtgczenia pracownikbw w BUR do profilu przedsiebiorstwa. W przypadku
jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych wiasciciel firmy jest zobowigzany zarejestrowac sie jako
uzytkownik oraz utworzy¢ profil przedsiebiorstwa.
Podczas sktadania Wniosku o Umowe w Systemie Operatora, w celu weryfikacji kwalifikowalnosci do Projektu,
ustalenia czy dane Przedsiebiorstwo spetnia kryteria premiujace dotyczace kolejnosci rozpatrywania
wnioskow badZ celem weryfikacji zakresu wsparcia, Operator wymaga uzupetnienia o$wiadczer/podania
informacji/ zatagczenia dokumentéw w Systemie Operatora:
15.1 podania informacji o liczbie oséb, ktéra Przedsiebiorca chce przeszkoli¢
15.2 wypetnienia oswiadczenia dotyczgcego wielkosci Przedsiebiorstwa poprzez podanie danych w tabeli
za ostatnie 3 zamkniete okresy sprawozdawcze dotyczacych: wielkosci zatrudnienia w przeliczeniu
na petne etaty RJP, obrotow ze sprzedazy netto (w euro) na koniec roku obrotowego, sumy aktywdw
bilansu (w euro) (Instrukcja pomagajgca w okresleniu statusu Przedsiebiorstwa stanowi Zatgcznik
nr 5 do Regulaminu),
15.3 zatgczenia dokumentéw potwierdzajacych kwalifikowalnos¢ przedsiebiorstwa, tj.:
15.3.1. dokumentacji potwierdzajacej stan zatrudnienia w MSP (RJP) podany we Whniosku
o wsparcie (rowniez dla przedsiebiorstw powigzanych, jesli dotyczy) — w postaci
oswiadczenia dotyczgcego metodologii wyliczenia RIP za trzy ostatnie zamkniete okresy
rozliczeniowe. Informacja moze by¢ podana w postaci tabelarycznej lub pisemnej. Jezeli
firma nie zatrudnia pracownikdw wystarczy informacja pisemna, iz ich nie zatrudnia.
15.3.2. dokumentacji potwierdzajgcej roczny obrot ze sprzedazy netto przedsiebiorstwa (oraz
przedsiebiorstw powigzanych, jesli dotyczy) za trzy ostatnie zamkniete okresy rozliczeniowe
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16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

(w zaleznosci od obowigzkéw danego MSP: rachunek zyskéw i strat, bilans, PIT 36, PIT36 L,
PIT B, PIT 28, PIT 28 S, PIT 16A) plus oswiadczenie dotyczgce metodologii obliczenia obrotéow
ze sprzedazy netto w przypadku firm powigzanych.
15.4 oswiadczenie dotyczace PKD Przedsiebiorstwa,
15.5 informacji o formie prawnej Przedsiebiorstwa,
15.6 informacji o wnoszonym wktadzie wtasnym,
15.7 wybdr rodzaju pomocy, z ktérej Przedsiebiorca chce skorzystaé: pomoc de minimis albo pomoc
publiczna,
15.8 oswiadczenie o spetnieniu warunkéw otrzymania pomocy de minimis/pomocy publicznej,
15.9 oswiadczenie o byciu zobowigzanym do wniesienia wktadu wtasnego nie mniejszego niz 20%
wartosci wsparcia,
15.10 oswiadczen o spetnieniu kryteriow premiujacych- jesli dotyczy,
15.11 oswiadczenie, ze osoby przewidziane do objecia wsparciem to kadra spetniajgca wymagania
potencjalnych uczestnikdw ustug rozwojowych okreslonych dla danej ustugi w Rekomendacji RS,
15.12 innych oswiadczen wymaganych do wziecia udziatu w projekcie.
Operator moze wezwaé podmiot skfadajagcy Wniosek o Umowe do wyjasnien dotyczacych przekazanych
dokumentéw badz do ich uzupetnienia, jesli Operator bedzie miat jakiekolwiek watpliwosci dotyczgce
kwalifikowalnosci podmiotu badz nie bedzie miat petnej dokumentacji na potwierdzenie kwalifikowalnosci.
Przedsiebiorca zobowigzuje sie do dostarczenia wymaganych dokumentéow/ wyjasnien w terminie
wyznaczonym przez Operatora, przed podpisaniem Umowy Wsparcia.
Za date ztozenia Wniosku o Umowe przyjmuje sie date rejestracji Wniosku o Umowe w Systemie Operatora.
Whniosek o Umowe w Systemie Operatora ztozy¢ mozna tylko w terminie trwania naboru - od rozpoczecia
naboru do jego zakonczenia.
Jezeli Przedsiebiorca planuje dziatalno$¢ w PKD z sektora, w ktdrym ubiega sie o wsparcie zobligowany jest
przedstawi¢ dokumenty potwierdzajgce uruchomienie procedury wpisu do odpowiedniego rejestru.
Przed wypetnieniem Whniosku o Umowe sktadajgcy go Podmiot jest zobowigzany do zapoznania sie
z niniejszym Regulaminem i Zatgcznikami. Przystgpienie Przedsiebiorcy do danego naboru jest rGwnoznaczne
z zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu wraz z Zatgcznikami.
Wypetnienie i ztozenie dokumentow zgtoszeniowych nie jest jednoznaczne z zakwalifikowaniem sie do objecia
wsparciem w ramach projektu.
Operator dokonuje weryfikacji Wnioskdéw o Umowe w terminie do 5 (pieciu) dni roboczych od dnia ogtoszenia
listy rankingowe]j wg. kolejnosci Wnioskéw o Umowe. W przypadku, gdy Wniosek o Umowe zostat wypetniony
niepoprawnie lub niekompletnie lub zostaty w nim przedstawione nieprawdziwe informacje Whniosek o
Umowe zostaje odrzucony, a Przedsiebiorca otrzymuje informacje o odrzuceniu, poprzez System oraz drogg
mailowa. Jezeli Przedsiebiorca po odrzuceniu ztozy kolejny Wniosek o Umowe w nowym naborze jest on
rozpatrywany przez Operatora jako nowe zgtoszenie.
Operator dokonuje weryfikacji formalnej i merytorycznej Wniosku o Umowe w ciggu 5 (pieciu) dni roboczych:
23.1. weryfikuje prawidtowos¢ i kompletnos¢ ztozonego wniosku,
23.2. weryfikuje wielkos$¢ Przedsiebiorstwa,
23.3. weryfikuje dokumentacje potwierdzajgcg kwalifikowalnos¢ Przedsiebiorstwa,
23.4. sprawdza wysokos$¢ otrzymanej przez Przedsiebiorstwo pomocy de minimis,
23.5. weryfikuje czy Przedsiebiorca spetnia kryteria premiujgce opisane w §3 ust. 4.
W przypadku gdy Wniosek o Umowe jest poprawny i kompletny oraz przeszedt pozytywnie weryfikacje
Przedsiebiorca otrzymuje informacje na adres e-mail o zatwierdzeniu wniosku oraz zostaje poinformowany
0 proponowanym terminie i miejscu wyznaczonym na podpisanie Umowy wsparcia.
Po zakoniczeniu procedury rekrutacyjnej Przedsiebiorca zawiera z Operatorem Umowe wsparcia, w ramach
ktorej udziela Przedsiebiorcy wsparcia na realizacje ustug rozwojowych, zgodnych z potrzebami rozwojowymi
Przedsiebiorcy wynikajacymi z rekomendacji RS.
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26.

27.
28.

29.
30.

31.

32.

33.

34.
35.

1.

Podpisanie Umowy Wsparcia nastepuje w miejscu ustalonym z Doradcg w terminie wskazanym przez
Operatora, przypadajacym nie pdzniej niz w terminie 5 (pieciu) dni roboczych od dnia pozytywnej weryfikacji
Whniosku o Umowe przez Operatora.

Przedsiebiorca podpisuje Umowe z Doradcg i dostarcza wymagane do Umowy Zatgczniki w wersji papierowe;j.
Operator dopuszcza zdalng forme podpisywania Umowy Wsparcia wg. procedur funkcjonujacych u Operatora,
uwzgledniajacych weryfikacje tozsamosci, skutkujgcg dostarczeniem do Operatora oryginatéw dokumentow
w formie papierowej.

Doradca wgrywa skany dokumentéw do Systemu Operatora.

Umowa wsparcia oraz wymagane dokumenty lub oswiadczenia sktadane przez Przedsiebiorstwo powinny by¢
podpisane i ostemplowane w miejscach do tego przewidzianych przez osobe/y upowazniong/e do
reprezentacji danego Przedsiebiorcy (zgodnie z CEiDG lub KRS). Jezeli upowaznienie do podpisania
dokumentéw lub oswiadczen w imieniu danego Przedsiebiorstwa wynika z udzielonego okreslonej osobie
petnomocnictwa szczegdlnego, petnomocnictwo to musi by¢ zatagczone do przekazywanych dokumentow
(Wzér Petnomocnictwa stanowi Zatgcznik nr 8 do Umowy Wsparcia).

Weryfikacja Umowy oraz Zatacznikow jest dokonywana w terminie do 5 dni roboczych od wgrania
dokumentéw do Systemu Operatora.

Terminy wskazane w ust. 22 oraz w ust. 26 mogg zosta¢ wydtuzone w przypadku duzej liczby zgtoszen oraz w
sytuacjach wymagajgcych dodatkowej weryfikacji kwalifikowalnosci przedsiebiorstwa w zakresie: badania
powigzar kapitatowych i/lub osobowych, statusu MSP, poziomu wykorzystanej pomocy de minimis lub innych
mogacych mieé wptyw na kwalifikowalno$é do objecia wsparciem w ramach projektu.

Po zatwierdzeniu Umowy Operator przydziela Przedsiebiorcy indywidualny numer ID wsparcia. Wyznaczony
przez Operatora numer ID wsparcia zobowigzuje Przedsiebiorce do wykorzystania go w momencie zapisu na
pozytywnie zwalidowang ustuge rozwojowg /ustugi rozwojowe (szczegdtowy opis w § 6).

Przedsiebiorca w ramach jednej Umowy Wsparcia moze skorzystaé z wiecej niz jednej ustugi rozwojowej.
Procedura rekrutacyjna w Projekcie uwzglednia i zobowigzuje osoby odpowiedzialne za realizacje Projektu do
przestrzegania zasad ochrony danych osobowych zgodnie art. 24 ust.1 ustawy o ochronie danych osobowych
z dnia 29 sierpnia 1997r. (tekst jednolity Dz. U. z 2016, poz. 922) oraz — od dnia 25.05.2018 roku — stosowanego
bezposrednio w polskim porzgdku prawnym Rozporzadzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych).

§6

Procedura delegowania uczestnikow do projektu

Przedsiebiorcy zakwalifikowani do udziatu w Projekcie podpisuja z Doradcg w wyznaczonym przez niego
czasie i miejscu Umowe Wsparcia.

Przedsiebiorcy zakwalifikowani do udziatu w Projekcie wypetniajg podczas podpisania Umowy Formularz
zgtoszeniowy Przedsiebiorstwa (ktorego wzor stanowi Zatgcznik nr 2a do Umowy Wsparcia). Wypetniony i
podpisany formularz zgtoszeniowy spetnia warunek , efektu zachety”. Jezeli Przedsiebiorca planuje rozpoczgé
dziatalno$¢ w ramach kodu PKD z sektora, w ktérym ubiega sie o wsparcie zobligowany jest przedstawic
dokumenty potwierdzajgce uruchomienie procedury wpisu do odpowiedniego rejestru.

Po podpisaniu Umowy, nadaniu ID wsparcia, pozytywnej walidacji okreslonych ustug oraz uczestnikow
wydelegowanych na dane ustugi Przedsiebiorca deleguje grupy pracownikéw wynikajace z rekomendacji,
ktérzy moga wzigc udziat w danej ustudze, ktdrzy wypetniajg Formularz zgtoszeniowy uczestnika (ktérego wzér
stanowi Zatgcznik nr 2b do Umowy Wsparcia) oraz o$wiadczenie dotyczace przetwarzania danych osobowych
(ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy Wsparcia). Wtasciciele, ktérzy beda korzysta¢ z ustug
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rozwojowych réwniez wypetniajag Formularz zgtoszeniowy uczestnika oraz oswiadczenie dotyczace

przetwarzania danych osobowych.

Przedsiebiorca zobowigzany jest do dostarczenia do Doradcy dokumentéw wymienionych w ust. 3 najpdzniej

w przeddzien rozpoczecia udziatu w ustudze rozwojowej. Brak przedtozenia dokumentéw uniemozliwia udziat

danej osoby/Podmiotu w Projekcie.

Z udziatu w projekcie mogg skorzysta¢ osoby, bedace pracownikami w rozumieniu definicji pracownika

okreslonej w § 1 pkt. 12 Regulaminu Rekrutacji, spetniajacy wymagania potencjalnych uczestnikéw ustug

rozwojowych okreslonych dla danej ustugi zawartych w Rekomendacji RS stanowigcej zatgcznik nr 2a, 2b, 2c
do Regulaminu, nalezgce do grupy docelowej Projektu wskazanej w & 3 Regulaminu, ktére spetniag
nastepujgce warunki:

5.1 zarejestrowaty sie w BUR,

5.2 zostaty przypisane do profilu Przedsiebiorstwa,

5.3 zgtosity sie do ustugi rozwojowej w BUR - w przypadku wtascicieli lub zostaty zgtoszone przez
Przedsiebiorce na ustuge rozwojowg w BUR z wykorzystaniem przydzielonego Przedsiebiorcy na
podstawie Umowy Wsparcia ID wsparcia,

5.4 jezeli ustuga nie jest dostepna w BUR, Przedsiebiorca zgtosit pracownikéw i zostali oni zapisani na ustuge
spoza BUR (Operator nadat ID wsparcia poza BUR).

Uczestnik/-czka Projektu, od momentu zgtoszenia udziatu w projekcie, do dnia rozliczenia (refundacji lub
optaty) ustugi rozwojowej z ktérej skorzystat/-a, musi by¢ pracownikiem (w rozumieniu definicji okreslone;j
w § 1 ust. 12 Regulaminu) Przedsiebiorstwa delegujgcego na ustugi rozwojowe. Utrata statusu pracownika
wytacza mozliwos¢ jego udziatu w ustugach rozwojowych, a poniesione przez Przedsiebiorce koszty beda
stanowity koszty niekwalifikowalne. Przedsiebiorca ma obowigzek zgtosi¢ niezwtocznie do Operatora fakt
utraty statusu pracownika przez uczestnika/-czke Projektu. Niedotrzymanie obowigzku skutkowaé bedzie
uznaniem kosztu za niekwalifikowalny.
Przedsiebiorca zobowigzany jest do zapewnienia udziatu pracownikow w Ustudze rozwojowej na poziomie
frekwencji nie mniejszym niz 80%. Operator weryfikujac frekwencje uczestnika sprawdza m.in. czas zapisu na
ustuge w BUR. W przypadku obecnosci pracownika w wymiarze mniejszym niz 80% Przedsiebiorca w catosci
finansuje koszty ustugi rozwojowej przypisane do pracownika (nie bedzie refundacji/ optaty tej czesci kosztéw
przez Operatora). Dla ustug z BUR Przedsiebiorca przy rozliczaniu ustugi wysyta do Operatora potwierdzenie
zaptaty za catos$¢ ustugi, w tym za pracownika z frekwencjg nizsza niz 80%, zas Operator po otrzymaniu
potwierdzenia zapfaty dokonuje refundacji na rzecz Przedsiebiorcy wytgcznie kwoty za kwalifikowanych
uczestnikow. Dla ustugi spoza BUR Operator przy rozliczaniu ustugi optaca Dostawcy Ustug koszt ustugi bez
kwoty za pracownikéw z mniejszg frekwencjg oraz dokonuje zwrotu wktadu wtasnego Przedsiebiorcy
proporcjonalnie za niekwalifikowalnych uczestnikéw.

Przedsiebiorca reguluje samodzielnie kwestie zwigzane z zobowigzaniem pracownika do korzystania

z ustugi rozwojowej za pomocg np. Umowy lojalnosciowej lub innej formy Umowy. Przedsiebiorce obcigzajg

skutki przerwania przez pracownika udziatu w Ustudze lub nieosiggniecia przez pracownika efektu ksztatcenia

bez wzgledu na przyczyne.

Uczestnicy/czki projektu zobowigzani/e s do przekazania Operatorowi informacji dotyczacych ich statusu na

rynku pracy oraz informacji na temat ich udziatu w ksztatceniu lub szkoleniu oraz uzyskania kwalifikacji lub

nabycia kompetencji, zgodnie z zakresem danych okreslonych w Wytycznych w zakresie monitorowania

postepu rzeczowego realizacji programoéw operacyjnych na lata 2014-2020.
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10.

§7

Procedura udzielania wsparcia

Wsparcie w ramach Projektu bedzie polegato na refundacji przez Operatora (w oparciu o system refundacji
potaczony z zaliczkg) poniesionych przez Przedsiebiorce kosztéw ustug rozwojowych, wybranych co do zasady
z Bazy Ustug Rozwojowych (BUR), przy zastosowaniu podejscia popytowego, wytgcznie z opcjg
»wspoétfinansowane z EFS”, dostepnych na stronie https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/, zgodnie z podpisang

przez Przedsiebiorce Umowg Wsparcia.

W przypadku, gdy w BUR nie sg dostepne ustugi rozwojowe w obszarach tematycznych prowadzacych do
nabycia kompetencji/kwalifikacji wynikajacych z rekomendacji RS, Przedsiebiorca zamawia konkretng ustuge
rozwojowg przy wykorzystaniu funkcjonalnosci dostepnej w BUR (gietda ustug) i informuje Operatora
o skutku powyzszych dziatan.

Zlecenie ustugi rozwojowej Podmiotowi spoza BUR moze nastgpic¢ najwczesniej po 21 dniach kalendarzowych
od dnia ztozenia zamdwienia na konkretng ustuge rozwojowa przy wykorzystaniu funkcjonalnosci dostepne;j
w BUR (tj. po wygasnieciu terminu waznosci ogtoszenia).

Jezeli zamdwienie ustugi na gietdzie ustug w BUR nie przyniosto skutku dla wyboru ustugi rozwojowej poza
Systemem BUR istnieje koniecznos¢ zastosowania zasady konkurencyjnosci lub rozeznania rynku zgodnie
z zapisami Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkdw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020 pkt. 6.5.
Weryfikacja dostepnosci ustugi w BUR prowadzona bedzie takze przez Operatora — za moment stwierdzenia
braku ustugi traktuje sie date i godzine wptywu mailowej informacji o braku konkretnej ustugi od
Przedsiebiorcy do Operatora: opiekazdrowotna@hrp.com.pl. Zgtoszenie o braku ustugi polega na przestaniu

Oswiadczenia o braku ustugi w BUR — stanowigcego Zatgcznik nr 12 do Regulaminu.

W procesie wyboru ustug rozwojowych Operator bedzie wspierat Przedsiebiorce w czynnosciach okreslonych

w § 7 ust. 1-5.

Zakup ustugi rozwojowej poza BUR bedzie mozliwy wytgcznie w sytuacji, gdy ustuga nie bedzie dostepna w

BUR, przedsiebiorstwo wykonato wszystkie dziatania celem zrealizowania ustugi w ramach bazy zas firma

szkoleniowa/doradcza bedzie zobowigzana:

7.1 spetni¢ warunki w zakresie zapewnienia nalezytej jakosci Swiadczenia ustug rozwojowych, okreslone w §
7 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru
podmiotow Swiadczgcych ustugi rozwojowe w celu zapewnienia prawidtowej jakosci realizowanych ustug
(w tym ich monitorowania i oceny) oraz

7.2 wypetni¢ karte ustugi rozwojowej, stanowigcg Zatgcznik nr 16 do Regulaminu, zgodnie z wymaganiami
Regulaminu BUR.

W przypadku realizacji ustugi spoza BUR Przedsiebiorca jest zobowigzany do zawarcia tréjstronnej Umowy o

Swiadczenie ustugi rozwojowej z Dostawcag Ustug i Operatorem oraz do dostarczenia jej skanu wraz

z dokumentami rozliczeniowymi Operatorowi. Wzér Umowy stanowi Zatgcznik nr 15 do Regulaminu.

Przedsiebiorca moze w ramach Projektu skorzystaé¢ wytacznie z ustug pozytywnie zwalidowanych oraz moze

zapisa¢ pracownikow tylko na ustugi pozytywnie zwalidowane dla kazdego uczestnika.

Proces walidacji ustug w oparciu o System Operatora bedzie miat nastepujacy przebieg:

10.1 przedsiebiorca dokonuje wyboru ustug rozwojowych, z ktérych chce skorzysta¢ z BUR lub spoza BUR.
Przedsiebiorca zobowigzany jest do wgrania do Systemu karty ustugi z BUR lub karty ustugi spoza BUR
(wzor karty ustugi spoza BUR zawiera Zatgcznik nr 16 do Regulaminu) z ktérej chce skorzystaé oraz
podania Operatorowi nazwy ustugi, pracownikow wydelegowanych na te ustuge i jej ID, jesli dotyczy
ustugi z BUR,

10.2 po wyborze ustug nastepuje etap oceny karty ustug (walidacja ustug) przez Eksperta Operatora pod
katem zgodnosci ustug rozwojowych z rekomendacjg Rady Sektorowej (zakres wsparcia, obszar
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11.

12.

13.

14.
15.

16.
17.

18.

tematyczny, grupa docelowa, cele, efekty, forma, liczba godzin ustugi, liczba godzin zaje¢ praktycznych,
cena, itd.),
10.3 podczas walidacji Operator zatwierdza lub nie zatwierdza okredlone ustugi oraz uczestnikdw
przypisanych do danej ustugi,
10.4 po zakoniczeniu walidacji Przedsiebiorca otrzymuje powiadomienie od Operatora o wyniku weryfikacji.
Przedsiebiorca zobowigzany jest do zapisu pracownikdw na ustuge z BUR i spoza BUR przy uzyciu
przydzielonego ID wsparcia przed rozpoczeciem ustugi rozwojowe;j.
W przypadku zapisania sie za posrednictwem BUR na ustuge rozwojowg, ktéra nie zostata pozytywnie
zwalidowana lub bez wykorzystania przydzielonego numeru ID wsparcia, Operator uzna koszty ustug
rozwojowych za niekwalifikowalne.
Zapis uczestnikow na ustuge w BUR z uzyciem ID wsparcia musi zosta¢ dokonany co najmniej 4 dni przed jej
rozpoczeciem w przypadku ustug zdalnych w czasie rzeczywistym i mieszanych zas co najmniej 1 dzien
w przypadku ustug stacjonarnych. Jezeli nie zostanie spetniony ten wymdg ustuga moze zosta¢ uznana za
niekwalifikowalna.
Przedsiebiorca moze skorzysta¢ w ramach jednej Umowy Wsparcia z wiecej niz jednej ustugi rozwojowej.
Podanie nieprawdziwych danych wymaganych niniejszym Regulaminem, w szczegdlnosci dotyczacych
warunkow udziatu w Projekcie oraz odbiorcow wsparcia, skutkowa¢ bedzie uznaniem ustug
za niekwalifikowalne i brakiem zaliczki oraz refundacji lub optaty.
Ustugi rozwojowe Przedsiebiorca musi zrealizowaé w terminach waznosci wsparcia okreslonych § 4 ust.24.
Po zakonczeniu ustugi Przedsiebiorca i/lub jego pracownicy wypetniaja ankiete oceniajacg ustuge w BUR
zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych. Ocena dokonywana jest przez uczestnika ustugi i jego
pracodawce. W przypadku jednoosobowych dziatalnosci wtasciciel firmy jest zobowigzany wypetnic¢ ankiete
dwukrotnie - jako pracodawca i jako pracownik. Brak oceny skutkuje brakiem wyptaty refundacji kosztow
ustugi rozwojowej. Obowigzek dokonania oceny ustugi rozwojowej dotyczy réwniez Przedsiebiorcéw, ktdrzy
skorzystajg z ustug rozwojowych realizowanych poza BUR (wzdr ankiety oceniajacej ustugi spoza BUR stanowi
Zatgcznik nr 13 do Regulaminu). Brak oceny skutkuje brakiem optaty za ustuge przez Operatora.
Przedsiebiorca zobowigzany jest poinformowac Operatora o wszelkich zmianach dotyczgcych realizacji ustug
rozwojowych. Wprowadzenie kazdej zmiany wymaga zgody Operatora. Brak informacji dotyczacych zmian ze
strony Przedsiebiorcy moze skutkowac uznaniem kosztow ustug rozwojowych za wydatek niekwalifikowalny.
Wszelkie wydatki na zakup ustug rozwojowych poniesione przez Przedsiebiorce przed podpisaniem
z Operatorem Umowy Wsparcia, sg niekwalifikowalne.

§8

Podatek VAT

W przypadku wystgpienia podatku VAT od Ustug rozwojowych realizowanych w Projekcie nie jest on objety
Dofinasowaniem za$ Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do wptaty petnej kwoty faktury wraz z podatkiem
VAT bezposrednio do Dostawcy Ustug (dla ustug z BUR) lub dla ustug spoza BUR Przedsiebiorstwo jest
zobligowane do zaptaty podatku Vat Dostawcy Ustug.

Wartos¢ refundacji lub optaty za ustugi rozwojowe wyliczana jest w odniesieniu do kosztu netto ustugi
rozwojowe;.
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10.

11.

§9

Refundacja kosztow ustug rozwojowych

Finansowanie ustug rozwojowych z BUR realizowanych dla Przedsiebiorcéw bedzie sie odbywato w oparciu
o system refundacyjno-zaliczkowy.

System refundacyjno — zaliczkowy polega na wypfacie zaliczki na poczet optacenia ustugi rozwojowej przez
Przedsiebiorce w wysokosci maksymalnie 50% wartosci netto tej ustugi (na podstawie faktury otrzymanej po
zakonczeniu ustug). Zakup ustugi w BUR dokonywany jest w catosci przez Przedsiebiorce z otrzymanej zaliczki
i Srodkéw wtasnych (co najmniej 50% wartosci netto ustugi). Po zakonczeniu udziatu i przekazaniu niezbednych
dokumentéw do Operatora nastepuje refundacja co najmniej 30% kosztu ustugi netto.

Finansowanie ustug rozwojowych spoza BUR realizowanych dla Przedsiebiorcow bedzie sie odbywato poprzez
optate, co do zasady 100 % kosztu ustugi rozwojowej przez Operatora na konto Dostawcy ustug, po uprzedniej
wptacie przez Przedsiebiorce na konto Operatora: 79 1140 1108 0000 5060 2200 1014 wktadu wtasnego oraz
ewentualnej wptacie przez Przedsiebiorce Vat u (jesli dotyczy) na konto Dostawcy Ustug.

Przedsiebiorca zapisuje sie na ustugi rozwojowe w BUR lub spoza BUR i dostarcza przed rozpoczeciem ustugi
rozwojowej dokumenty wymagane przez Operatora wskazane w § 6 ust 3.
Po realizacji ustugi rozwojowej wykonawca (Dostawca Ustug) wystawi fakture VAT na Przedsiebiorce.
Przedsiebiorca w ciggu 5 dni roboczych od zakoriczenia realizacji ustugi rozwojowej z BUR wgrywa do systemu
Operatora Wniosek o zaliczke (ktérego wzdr stanowi Zatgcznik nr 14 do Regulaminu) wraz z fakturg VAT
(stanowiaca zatacznik do wniosku o zaliczke).
Przedsiebiorca dla ustugi spoza BUR w ciggu 5 dni roboczych od zakoriczenia realizacji ustugi rozwojowe;j
wptaca wktad wiasny na konto Operatora wskazane w § 9 ust. 3.
Operator dla ustugi z BUR przelewa na rachunek bankowy Przedsiebiorcy podany we wniosku o zaliczke kwote
zaliczki stanowigcg maksymalnie 50 % wartosci ustugi netto w terminie do 14 dni kalendarzowych od
zaakceptowania dokumentéw pod warunkiem posiadania przez Operatora Srodkow finansowych na
subkoncie utworzonym na potrzeby realizacji Projektu.
Przedsiebiorca dla ustugi z BUR dokonuje przelewem pfatnosci za ustuge rozwojowg do Dostawcy Ustug
w wysokosci 100% wartosci ustugi (ze srodkéw wtasnych oraz ze srodkéw zaliczki).Przedsiebiorca wgrywa do
systemu Operatora dokumenty rozliczeniowe wymienione w § 9 ust.13.
Cena ustugi rozwojowej wymieniona w dokumentach rozliczeniowych nie moze by¢ wyzsza niz cena wskazana
w Karcie ustugi z BUR lub spoza, na podstawie, ktérej Przedsiebiorca zapisat sie na ustuge rozwojowg oraz cena
wskazana w Zatgczniku nr 11 do Regulaminu oraz cena wskazana w umowie $wiadczenia ustugi rozwojowe;j
(dla ustug poza BUR). W przypadku, gdy cena ustugi rozwojowej jest nizsza niz wskazana w Karcie ustugi,
Operator dokonuje refundacji kosztéw ustugi rozwojowej do wysokosci wynikajgcej z faktury za zrealizowang
ustuge rozwojowa. Jezeli cena ustugi rozwojowej jest wyzsza, Operator dokonuje refundacji kosztow ustugi do
kwoty wskazanej w karcie ustugi, za$ kwota powyzej ceny z karty ustugi nie zostanie zrefundowana przez
Operatora i stanowic¢ bedzie koszt wtasny Przedsiebiorstwa.
W ramach Projektu nie jest mozliwe refundowanie kosztéw ustugi rozwojowej, ktora:
11.1 jest Swiadczona przez Dostawce Ustug, z ktdrym Przedsiebiorca jest powigzany kapitatowo lub
osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie w szczegdlnosci:
11.1.1 uczestniczeniu w spotce jako wspodlnik spotki cywilnej lub spotki osobowe;j,
11.1.2 posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji,
11.1.3 petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,
11.1.4 pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci pozostawanie
w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewierstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.
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11.2 nie dotyczy kompetencji rekomendowanych przez RS,

11.3 Swiadczona zostata poza BUR, w sytuacji, gdy taka sama ustuga rozwojowa znajdowata sie w BUR

(weryfikacja przez Operatora zgodnie z § 7 ust.3,4,5),

11.4 jest swiadczona przez Operatora lub Partneréw (wskazanych w § 1 ust. 9) albo przez podmioty

powigzane z Operatorem lub Partnerami kapitatowo lub osobowo.

11.5 obejmuje wzajemne $wiadczenie ustug o zblizonej tematyce przez Dostawcéw ustug, ktorzy deleguja

na ustugi siebie oraz swoich pracownikdw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie $wiadczg ustugi
w zakresie tej samej tematyki dla Przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli Dostawcy tych
ustug.

12. W celu wykluczenia przypadkéw, o ktérych mowa w ust. 11, Operator moze zgda¢ od Przedsiebiorcy

13.

przedtozenia stosownych oswiadczen lub dodatkowych dokumentow.

Przy rozliczeniu ustugi z wktadem wnoszonym w postaci optaty Przedsiebiorca przekazuje Operatorowi

dokumenty rozliczeniowe poprzez wgranie ich do Systemu Operatora w ciggu 5 dni roboczych od otrzymania

zaliczki na ustuge rozwojowaq (dla ustugi z BUR) i w ciggu 5 dni roboczych od zakoriczenia ustugi (dla ustugi

spoza BUR). Natomiast przy rozliczeniu ustugi z wktadem wnoszonym w postaci wynagrodzen Przedsiebiorca

przekazuje Operatorowi dokumenty rozliczeniowe poprzez wgranie ich do Systemu Operatora w ciggu 5 dni

roboczych od optacenia wynagrodzenia netto oraz wszystkich wymaganych sktadek oséb biorgcych udziat w
ustudze (dla ustugi z BUR) tj.:

13.1.

13.2.

13.3.
13.4.

13.5.

13.6.

dla wktadu wnoszonego w postaci wynagrodzen oraz optaty (dotyczy przypadku wnoszenia czesci
wktadu w formie mieszanej): dokument potwierdzajgcy dokonanie ptatnosci przelewem za ustuge
rozwojowa, tj. potwierdzenie dokonania przelewu kwoty brutto (optata za ustugi rozwojowe musi
zosta¢ dokonana w catosci) - dla ustugi z BUR,

dla wktadu wnoszonego w postaci wynagrodzen oraz optaty (dotyczy przypadku wnoszenia czesci
wktadu w formie mieszanej): dokument potwierdzajacy wptate wktadu wtasnego na konto Operatora
wskazane w § 9 ust. 3 oraz dokument potwierdzajgcy dokonanie ptatnosci VAT przelewem na konto
Dostawcy Ustug- jesli dotyczy - dla ustugi spoza BUR,

fakture VAT wystawiong przez Dostawce Ustugi na Przedsiebiorce- dla ustug spoza BUR,

dla wkfadu wnoszonego w postaci kosztéw wynagrodzen - Zatacznik nr 4 do Regulaminu: Rozliczenie
kosztow wynagrodzen uczestnikow jako wktad w wynagrodzeniu. Przedsiebiorca akceptuje, ze w
przypadku kontroli w Projekcie, zgodnie z §10 ust. 5 moze on zosta¢ zobowigzany dodatkowo do
przedstawienia w zakresie wktadu witasnego nastepujgcych dokumentow: lista ptac z numerem
ksiegowym za miesigc, w ktérym odbywato sie szkolenie, potwierdzenie zaptaty wynagrodzenia netto,
ZUSu, PITu dla pracownika z podanymi wartosciami kwoty ZUS i PIT dla danego pracownika, ewidencja
czasu pracy/lista obecnosci za dany miesigc, w ktdrym pracownik byt na szkoleniu, pod rygorem
uznania nie kwalifikowalnosci kosztu ustugi rozwojowej i obowigzku zwrotu jego refundacji lub
odmowy wyptaty refundacji.

dokument potwierdzajgcy zakonczenie ustugi rozwojowej, tj. certyfikat, zaSwiadczenie zawierajgce
nastepujace informacje: logotypy Funduszy Europejskich, Unii Europejskiej i PARP, tytut ustugi
rozwojowej, numer ustugi rozwojowej z BUR (ID ustugi) oraz identyfikatory nadane w Systemie
informatycznym (ID wsparcia), dane Przedsiebiorcy, date swiadczenia ustugi rozwojowej, liczbe godzin
ustugi rozwojowej, informacje na temat efektéw uczenia sie lub innych osiggnietych efektéw tych ustug
oraz kod kwalifikacji w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (jezeli ustuga miata na celu przygotowanie
do uzyskania kwalifikacji, o ktérej mowa w art. 2 pkt. 8 ustawy z dnia 22 stycznia 2015r.
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji w sposéb okreslony w tej ustawie), podpisany przez Dostawce
Ustug zawierajgcy date wystawienia dokumentu. Dla ustugi podlegajacej przepisom prawa dokument
powinien by¢ wydany zgodnie z przepisami. Potwierdzenie zawierajgce powyzsze elementy moze by¢
wystawione jako dodatkowy dokument,

oswiadczenie o frekwencji oraz miejscu przechowywania oryginatéw list obecnosci wystawione przez
Przedsiebiorce, ktérego wzdér stanowi Zatgcznik nr 3 do Regulaminu. Os$wiadczenie potwierdza
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obecno$¢ pracownikdbw na minimum 80% godzin ustug rozwojowych oraz zobowigzuje
Przedsiebiorstwo do przechowywania oryginatow list obecnosci przez okres dziesieciu lat podatkowych
od daty zawarcia Umowy WSsparcia,

13.7.dla ustugi spoza BUR: ankiete oceniajgca ustuge spoza BUR wg. wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 13 do

Regulaminu,

13.8.dla ustugi spoza BUR: skanu umowy tréjstronnej o Swiadczenie ustugi rozwojowej, ktérg Przedsiebiorca

zawart z Dostawca Ustug i Operatorem.

14. Operator w terminie do 21 dni roboczych od otrzymania od Przedsiebiorcy wszelkich wymaganych
dokumentéw wskazanych w ust. 13 dokona ich weryfikacji pod wzgledem formalnym, rachunkowym
i merytorycznym. Bieg terminu na weryfikacje i zatwierdzenie dokumentéw rozliczeniowych moze zostac
zawieszony w przypadku potrzeby uzyskania dodatkowych wyjasnier lub korekt w zakresie dokumentéw
rozliczeniowych lub potrzeby wyjasnienia kwalifikowalnosci wydatku. W uzasadnionych przypadkach,
w szczegdlnosci w przypadku duzej liczby ztozonych dokumentdw, termin ten moze zosta¢ wydtuzony, o czym
Operator bedzie informowat Przedsigbiorce na biezgco.

15. W przypadku stwierdzenia brakdéw formalnych lub koniecznosci ztozenia wyjasnien do ztozonych przez
Przedsiebiorce dokumentéw rozliczeniowych, Przedsiebiorca zostanie wezwany do ich uzupetnienia
lub ztozenia dodatkowych wyjasnien za posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie,
w wyznaczonym przez Operatora terminie.

16. Nieztozenie przez Przedsiebiorce wyjasniern/dokumentéw w terminie wyznaczonym przez Operatora
réwnoznaczne jest z brakiem refundacji kosztéw ustug rozwojowych oraz koniecznoscig zwrotu Srodkow
zaliczki na konto Operatora ( dla ustug z BUR) oraz z brakiem zaptaty za ustuge rozwojowa Dostawcy Ustug
przez Operatora (dla ustugi spoza BUR

17. Refundacja kosztow ustugi rozwojowej nastepuje po spetnieniu tgcznie ponizszych warunkow:

17.1 Umowa Wsparcia zostata podpisana przed rozpoczeciem realizacji ustug,

17.2 Przedsiebiorca najpdiniej w dniu podpisania Umowy dostarczyt wszystkie wymagane
Zatgczniki/dokumenty, w tym Formularz zgtoszeniowy Przedsiebiorstwa wedtug wzoru stanowigcego
Zatgcznik nr 2 a do Umowy Wsparcia,

17.3  Przedsiebiorca najpdiniej w przeddzien rozpoczecia udziatu w ustudze rozwojowej dostarczyt:
Formularz zgtoszeniowy uczestnika dla kazdego uczestnika Projektu wedtug wzoru stanowigcego
Zatacznik nr 2b do Umowy Wsparcia oraz oswiadczenia uczestnika Projektu dotyczgce przetwarzania
danych osobowych dla kazdego uczestnika Projektu wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 3 do
Umowy Wsparcia,

17.4 ustuga rozwojowa zostata wybrana za posrednictwem BUR z wykorzystaniem nadanego
Przedsiebiorcy numeru ID wsparcia®,

17.5 Przedsiebiorca udokumentowat brak mozliwosci zrealizowania ustugi rozwojowej za posrednictwem
BUR, a ustuga rozwojowa wybrana poza BUR swiadczona byta przez podmiot spetniajgcy warunki w
zakresie zapewnienia nalezytej jakosci Swiadczenia ustug rozwojowych, okreslone w § 7 ust. 2
rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru podmiotéw
Swiadczacych ustugi rozwojowe (Dz. U.z 2017 r. poz. 1678) i zostato to potwierdzone przez Instytucje
Posredniczaca®,

17.6  Wydatek na zakup ustugi rozwojowe] zostat rzeczywiscie poniesiony - dla ustugi z BUR,

17.7 Przedsiebiorca dokonat zaptaty w formie przelewu na rzecz Dostawcy Ustug, w wysokosci 100%
wartosci ustug rozwojowych dla ustugi z BUR,

17.8 Whktad wtasny zostat wptacony na konto Operatora i Vat (jesli dotyczy) zostat wptacony na konto
Dostawcy Ustug — dla ustugi spoza BUR,

3 W przypadku realizacji ustugi rozwojowej przez BUR.

4W przypadku, gdy w BUR nie sg dostepne ustugi rozwojowe w obszarach tematycznych wynikajgcych z rekomendacji RS, Instytucja
Posredniczaca ze swojego poziomu weryfikuje, czy dana ustuga (zrealizowana poza BUR) nie byta dostepna w BUR oraz czy zostato ztozone
zapytanie na ten zakres kompetencji poprzez funkcjonalnos¢ BUR ,,Dodaj zamdwienie na ustuge”.
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18.

19.

20.

21.

22.

17.9 Wydatek zostat prawidtowo udokumentowany - w tym celu Operator moze zagdac¢ od Przedsiebiorcy
przedtozenia dodatkowych dokumentow,

17.10 Ustugi rozwojowe zostaty zakoriczone i zrealizowane zgodnie z zatozeniami tj. zgodnie z programem
i rekomendacjg RS, zgodnie z forma, na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonymi w Karcie
Ustugi dostepnej w BUR lub zgodnie z zatozeniami tj. zgodnie z programem i rekomendacja RS, forma,
na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonymi; okreslonymi w karcie ustugi rozwojowej spoza
BUR, pozytywnie zwalidowanej przez Operatora,

17.11 ceny ustug rozwojowych w dokumentach rozliczeniowych sg nizsze lub réwne cenie wskazanej
w karcie ustugi rozwojowej dostepnej w BUR lub wynikajacej z zamoéwienia na ustuge rozwojowa
u podmiotu wybranego do realizacji dziatan poza BUR,

17.12 Przedsiebiorca przedtozyt potwierdzenie wykonania ustug rozwojowych (wydane przez Dostawce
Ustugi) tj. certyfikat, zaswiadczenie zawierajgce informacje o ktérych mowa w ust. 13.6. Dla ustugi
podlegajacej przepisom prawa, np. studia podyplomowe, Przedsiebiorca ztozyt dokument wydany
zgodnie z przepisami,

17.13 Ustuga rozwojowa zakonczyta sie wypetnieniem przez Przedsiebiorce i jego pracownikéw
korzystajgcych z ustug rozwojowych ankiet oceniajagcych ustuge rozwojowa, zgodnie
z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych przy wykorzystaniu BUR lub ustuga rozwojowa spoza BUR
zakonczyta sie wypetnieniem przez Przedsiebiorce i jego pracownikéw korzystajacych
z ustug rozwojowych ankiet oceniajgcych ustuge rozwojowg oraz zostaty one wgrane do Systemu
Operatora pracownik delegowany na ustuge rozwojowg uczestniczyt w co najmniej 80% czasu
trwania ustugi rozwojowej oraz zaliczyt zajecia, np. w formie testu, jesli taka procedura zostata
przewidziana (chyba, ze przepisy prawa stanowig inaczej
raport z monitoringu/kontroli (o ile dotyczy) nie zawiera nieprawidtowosci lub uchybien
wptywajacych na realizacje ustug rozwojowych®;

17.14 Przedsiebiorca wnidst wktad wtasny w wymaganej wysokosci oraz formie i potwierdzit jego
whniesienie wymaganymi dokumentami.

17.15 Kryteria premiujgce, ktore zostaty zaznaczone na etapie sktadania Wniosku o Umowe zostaty
spetnione w trakcie trwania Umowy.

Operator dokonuje refundacji/ optaty w terminie do 14 dni kalendarzowych od zaakceptowania kompletnych

i poprawnych dokumentéw wskazanych w ust. 13 oraz po zweryfikowaniu dokonania przez uczestnika

i pracodawce oceny ustugi rozwojowej w BUR lub spoza BUR.

Wyptata refundacji/ optata w terminie okreslonym w ust. 18 jest mozliwa, gdy Operator posiada $rodki

finansowe na subkoncie utworzonym na potrzeby realizacji Projektu.

Refundacja/optata zostanie przekazana Przedsiebiorcy w formie przelewu na rachunek bankowy

Przedsiebiorcy, wskazany w Zatgczniku nr 14 do Regulaminu lub dla ustugi spoza BUR na rachunek Dostawcy

ustug wskazany w umowie tréjstronnej.

Karta ustugi rozwojowej w czesci cel edukacyjny, szczegdétowe informacje o ustudze — ramowy program ustugi,

efekty ustugi, efekty uczenia sie, powinna zawierac opis szczegétowo odnoszacy sie do rekomendacji, tak by

mozna byto:

21.1 okresli¢ kompetencje rozwijane w ramach danej ustugi,

21.2 okresli¢ kwalifikacje uzyskane w efekcie procesu edukacji, walidacji oraz certyfikaciji,

21.3 oceni¢, czy wymienione w karcie ustugi efekty ksztatcenia majg swoje odzwierciedlenie
w rekomendacjach SR.

Kwalifikacje i doswiadczenie trenera zgtoszonego do prowadzenia zaje¢ powinny by¢ adekwatne do tematyki

prowadzonych zajeé oraz szczegdétowo opisane w Karcie Ustugi.

5 Zgodnie z zapisami § 9.
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Liczba godzin zaje¢ dydaktycznych w ciggu jednego dnia szkoleniowego nie moze by¢ wieksza niz 8 godzin.
Uczestnicy w trakcie kazdego dnia szkoleniowego trwajgcego wiecej niz 4 godziny majg prawo do co najmniej 1
przerwy, trwajgcej co najmniej 15 minut.

Przerwy mogg by¢ rozplanowane dowolnie w trakcie trwania ustugi z zastrzezeniem, ze ustuga nie moze zaczynac
i konczy¢ sie przerwa

Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ odmowy udzielenia wsparcia na ustugi rozwojowe, ktdrych karta ustugi
rozwojowej w BUR jest niekompletna badz opis ustugi rozwojowej nie wynika z rekomendacji okreslonych
przez RS lub gdy weryfikacja Operatora dotyczgca zakupu ustugi rozwojowej poza BUR jest negatywna.
Operator moze nie dokona¢ refundacji kosztéw udziatu Przedsiebiorcy lub jego pracownika/kéw w ustudze
rozwojowej w przypadku nieztozenia przez Przedsiebiorce dokumentéw rozliczeniowych w terminie
wskazanym w ust. 13 lub odmowy poddania sie kontroli/monitoringowi, w tym odmowy przedstawienia w
trakcie kontroli dokumentéw wymaganych przez instytucje kontrolujaca lub niedokonania przez
Przedsiebiorce oceny ustugi rozwojowej w BUR. .

W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych lub koniecznosci ztozenia wyjasnien do ztozonych przez
Przedsiebiorce dokumentéw rozliczeniowych, Przedsiebiorca zostanie wezwany do ich uzupetnienia lub
ztozenia dodatkowych wyjasnien za posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie, w wyznaczonym
przez Operatora terminie. Nieztozenie przez Przedsiebiorce wyjasnien/dokumentéw w terminie
wyznaczonym przez Operatora rownoznaczne jest z brakiem refundacji kosztow ustug rozwojowych
i koniecznoscig zwrotu otrzymanej zaliczki.

Refundacja ustug rozwojowych swiadczonych w formie egzaminu jest mozliwa tylko w przypadku, kiedy
egzamin jest integralng czescig ustugi zgodnie z Regulaminem BUR i wynika z rekomendacji RS.

Koszty ustug rozwojowych realizowanych przez Dostawce Ustug w BUR, ktory w catosci lub w czesci powierzyt
wykonanie tych ustug rozwojowych innym Podmiotom sg niekwalifikowalne °.

§10

Monitoring i kontrola

Przedsiebiorca zobowigzuje sie w zakresie realizacji Umowy Wsparcia poddaé kontroli/monitoringowi
przeprowadzanej przez Operatora lub Instytucje Posredniczacy /Instytucje Zarzadzajgcg POWER lub inng
instytucje uprawniong do przeprowadzania kontroli na podstawie odrebnych przepiséw lub upowaznienia
wyzej wymienionych instytucji oraz zobowigzuje sie do przedstawiania na pisemne wezwanie Operatora
wszelkich informacji i wyjasnien zwigzanych z korzystaniem z ustug rozwojowych, o ktérych mowa w Umowie
Wsparcia, w terminie okreslonym w wezwaniu.

Kontrole, o ktérych mowa w ust. 1, mogg by¢ przeprowadzane przez okres 10 lat podatkowych, liczac od dnia
przyznania wsparcia.

Operator przeprowadzi monitoring lub kontrole zgodnie z Zasadami kontroli w ramach Projektu -
stanowigcymi Zatacznik nr 7 do Regulaminu.

Przedsiebiorca zapewni kontrolujgcym mozliwos¢ weryfikacji danej osoby biorgcej udziat w ustugach
rozwojowych poprzez okazanie dowodu osobistego badz innego dokumentu z danymi badz zdjeciem.
Kontrolujacy jest zobligowany do zachowania nalezytej starannosci m.in. poprzez weryfikowanie strony
Umowy, w tym tozsamosci uczestnikéw Projektu. Podstawa przetwarzania danych osobowych w postaci
weryfikacji danej osoby jest art. 6 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 9 ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) czyli RODO.

6 Regulamin Bazy Ustug Rozwojowych, § 7 "Prawa i obowigzki Dostawcy Ustug" ust. 25: " Dostawca Ustug nie moze powierzy¢ realizacji catosci
Ustugi rozwojowej wspétfinansowanej ze srodkéw publicznych innym Dostawcom Ustug" oraz ust. 26: "Dostawca Ustug moze powierzy¢
realizacje czesci Ustugi rozwojowej wspotfinansowanej ze srodkéw publicznych, nie bedacej czynnosciami pomocniczymi wytgcznie Dostawcom
Ustug posiadajgcym uprawnienia do publikowania w Bazie ustug wspétfinansowanych ze srodkdw publicznych, z zastrzezeniem ust. 27 i 28.”
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5.

Przedsiebiorca zobowigzuje sie:

5.1 poddac kontroli, udzieli¢ informacji w zakresie zwigzanym z udziatem w Projekcie oraz udzieli¢ pisemnej
odpowiedzi na kazdy temat w zakresie zwigzanym z udziatem w Projekcie i na kazde wezwanie Operatora
w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia doreczenia wezwania,

5.2 umozliwi¢ przeprowadzenie przez Operatora lub podmiot/osobe przez niego upowazniony/q monitoringu
realizacji ustugi rozwojowej na kazdym etapie jej wykonania zgodnie z informacjami zawartymi w Karcie
ustugi dostepnej w BUR,

5.3 poddac sie kontroli, ewaluacji udzielonego wsparcia, uczestniczenia w badaniach ewaluacyjnych,
przeprowadzanych przez Operatora lub podmiot/osobe przez niego upowazniony/3 i inne uprawnione
instytucje,

5.4 udostepnic na potrzeby kontroli upowaznionej Instytucji dokumenty Zrodtowe potwierdzajace wielkosci
przedsiebiorstwa, tj. - dokumenty potwierdzajace roczny obrét przedsiebiorstwa (oraz ewentualnie
przedsiebiorstw powigzanych) za 3 lata wstecz od momentu rekrutacji do projektu np. w zaleznosci od
obowigzkéw danego MSP - roczne zestawienia finansowe, bilans, rachunek zyskéw i strat, zeznanie o
wysokosci osiggnietego dochodu (poniesionej straty) w roku podatkowym oraz dokumenty
potwierdzajace stan zatrudnienia np. formularze ZUS DRA oraz status pracownikow: np. umowy o prace,

5.5 udostepni¢ na potrzeby kontroli upowaznionej Instytucji dokumenty zrodtowe, potwierdzajgce zawarte w
Zatgczniku nr 4 informacje dotyczace wktadu wiasnego, w postaci: listy ptac z numerem ksiegowym za
miesigc, w ktérym odbywato sie szkolenie, potwierdzen zaptaty wynagrodzenia netto, sktadek ZUS oraz
PIT z podanymi wartosciami kwoty ZUS i PIT dla danego pracownika, ewidencji czasu pracy/listy obecnosci
za dany miesigc, w ktérym pracownik byt na szkoleniu

5.6 do przechowywania wszelkiej dokumentacji zwigzanej realizacjg wsparcia (Umowy, dokumentéw
rozliczeniowych i innych), przez okres 10 lat od daty jej zawarcia. Termin ten moze zosta¢ wydtuzony przez
Operatora.

Jezeli kontrola lub monitoring wykazg nieprawidtowosci lub uchybienia w realizacji ustugi rozwojowej
Operator moze odstgpi¢ od refundacji kosztéw lub zgda¢ zwrotu refundacji kosztu uznanego za

niekwalifikowalny.

§11

Pomoc de minimis/ pomoc publiczna

Dofinansowanie, ktére otrzymuje Przedsiebiorca w ramach kwoty wsparcia, stanowi pomoc de minimis lub

pomoc publiczna.

Pomoc publiczna oraz pomoc de minimis w projekcie sg udzielane zgodnie z zasadami okreslonymi

w odrebnych przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczegdlnosci w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr

1407/2013, w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 oraz Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury

i Rozwoju z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie udzielania przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci

pomocy finansowej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 (Dz.U. 2018 poz.

2256).

Przedsiebiorca, zgodnie z Ustawg z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniach w sprawach dotyczacych

pomocy publicznej, zobowigzany jest do zwrotu pomocy przyznanej niezgodnie z zasadami wspdlnego rynku

oraz pomocy wykorzystanej niezgodnie z przeznaczeniem.

Podstawowym rodzajem pomocy udzielanej w projekcie jest pomoc de minimis.

W przypadku, gdy przedsiebiorca wykorzysta dozwolony limit pomocy de minimis (200 tys. EUR lub 100 tys.

EUR w przypadku prowadzonej dziatalnosci w transporcie drogowym towardw), o ktdrym mowa w art. 3 pkt.

2 Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, moze by¢ mu udzielona:

5.1 pomoc publiczna na szkolenia (zgodnie z rozdziatem 4c Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju
z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie udzielania przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci pomocy
finansowej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 ( Dz.U. z 2018 r., poz.
2256) lub
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10.

11.

12.

5.2 pomoc publiczna na ustugi doradcze (zgodnie z rozdziatem 4c ww. rozporzadzenia).

Wraz z podpisang Umowag Wsparcia Operator przekazuje Przedsiebiorstwu zaswiadczenie o przyznanej
pomocy de minimis, zgodnie ze wzorem okre$lonym w zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 20 marca 2007 r. w sprawie zaswiadczen o pomocy de minimis i pomocy de minimis w rolnictwie lub
rybotéwstwie. Za date przyznania pomocy de minimis uznaje sie date podpisania Umowy Wsparcia.

Jezeli w wyniku rozliczenia ustug rozwojowych Przedsiebiorstwo przedstawi dokumenty Swiadczace
o wykorzystaniu mniejszej kwoty niz warto$¢ okreslona w Umowie Wsparcia, Operator zobligowany jest do
wydania nowego zaswiadczenia, o ktdrym mowa w art. 5 pkt 3a ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r. (z pdz.zm.)
o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy, w ktérym wskazuje wtasciwg wartosé pomocy oraz
stwierdza utrate waznosci poprzedniego zaswiadczenia.

W sytuacji, gdy Przedsiebiorca wykorzystat dostepne limity w ramach pomocy de minimis, o ktérym mowa
w art. 3 pkt. 2 rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, lub prowadzi dziatalno$¢ w sektorach wytgczonych
ze stosowania rozporzadzenia 1407/2013, moze ubiegaé sie o refundacje kosztéw ustug rozwojowych
w ramach pomocy udzielanej zgodnie z rozporzadzeniem 651/2014, tzn. moze by¢ mu udzielana pomoc
publiczna na szkolenia lub pomoc publiczna na ustugi doradcze.

Przedsiebiorca ubiegajacy sie o pomoc de minimis, jest zobowigzany do przedstawienia, przed podpisaniem
Umowy Wsparcia:

9.1 wszystkich zaswiadczen o pomocy de minimis, jakie otrzymat w roku, w ktérym ubiega sie o pomoc oraz
W ciggu 2 poprzedzajacych go lat albo oswiadczenia o wielkosci pomocy de minimis otrzymanej w tym
okresie albo o$wiadczenia o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym okresie;

9.2 informacji niezbednych do udzielenia pomocy de minimis, dotyczacych w szczegdlnosci Przedsiebiorcy
i prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej oraz wielkosci i przeznaczenia pomocy publicznej
otrzymanej w odniesieniu do tych samych kosztéw kwalifikujgcych sie do objecia pomocy, na pokrycie
ktérych ma by¢ przeznaczona pomoc de minimis; informacje, o ktérych mowa, podmiot ubiegajacy sie
o pomoc de minimis przekazuje na Formularzu informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de
minimis, ktérego wzér okresla zatacznik do rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 29 marca 2010 r.
w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegajgcy sie o pomoc de minimis. (wzor
formularza stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy ).

Przedsiebiorca ubiegajacy sie o pomoc publiczng, jest zobowigzany do przedstawienia przed podpisaniem
Umowy Wsparcia informacji wymaganych zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 29 marca
2010 r. w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegajacy sie o pomoc inng niz pomoc
de minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie. (wzér formularza stanowi Zatacznik nr 6 do
Umowy ).

W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie lub w przypadku zmiany stanu prawnego opisanego powyzej,
zastosowanie znajdujg przepisy powszechnie obowigzujace.

Operator przed podpisaniem Umowy Wsparcia z Przedsiebiorcg weryfikuje poziom wykorzystanej pomocy de
minimis na podstawie dokumentow dostarczonych przez Przedsiebiorce oraz za pomocg systeméw SHRIMP
i SUDOP.

§12

Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych Przedsiebiorcy i/lub jego pracownikéw w odniesieniu do zbioru pn.
»,Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020” (dalej: PO WER 2014-2020) jest Minister
wtasciwy do spraw rozwoju regionalnego, petnigcy funkcje Instytucji Zarzadzajacej dla Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, majacy siedzibe przy ul. Wspdlnej 2/4, 00-926 Warszawa
(dalej: Instytucja Zarzgdzajaca).

Administratorem danych osobowych w odniesieniu do zbioru pn. ,Centralny system teleinformatyczny
wspierajgcy realizacje programdéw operacyjnych” jest Minister wiasciwy do spraw rozwoju regionalnego.
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Instytucja Zarzadzajgca powotata Inspektora Ochrony Danych, z ktédrym kontakt jest mozliwy pod adresem

email: iod@mfipr.gov.pl.

Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ oraz art. 9 ust. 2 lit. g Rozporzadzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych). Oznacza to, ze dane osobowe

Pracownika sg niezbedne do wypetnienia przez Instytucje Zarzadzajgca obowigzkéw prawnych cigzacych na

niej w zwigzku z realizacjg PO WER 2014-2020. Wspomniane obowigzki prawne cigzgce na Instytucji

Zarzadzajacej w zwigzku z realizacja PO WER 2014-2020 okreslone zostaty przepisami m.in. nizej

wymienionych aktach prawnych:

4.1 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
ustanawiajgcego wspdlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz
Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz
ustanawiajgcego przepisy ogolne dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spodjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego
i Rybackiego oraz uchylajgcego rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347 2 20.12.2013,
str. 320, z pdin. zm.);

4.2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie
Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajgcego rozporzadzenie Rady (WE) nr 1081/2006 (Dz. Urz.
UE L 347 z20.12.2013, str. 470, z pdzn. zm.);

4.3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spdjnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z pdzn. zm.); przepisy
dotyczace wymiany informacji miedzy beneficjentami a instytucjami zarzgdzajgcymi, certyfikujgcymi,
audytowymi i posredniczgcymi;

4.4 rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 wrze$nia 2014 r. ustanawiajgcego
szczegétowe przepisy wykonawcze do rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
1303/2013 w odniesieniu do wzordw stuzacych do przekazywania Komisji okreslonych informacji oraz
szczegotowe przepisy dotyczace wymiany informacji miedzy beneficjentami a instytucjami
zarzadzajacymi, certyfikujgcymi, audytowymi i posredniczacymi (Dz. Urz. UE L 286 z 30.09.2014, str. 1).

Dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie w celu wykonania przez Instytucje Zarzadzajaca okreslonych

prawem obowigzkéw w zwigzku z realizacjg Projektu, w szczegdlnosci potwierdzenia kwalifikowalnosci

wydatkow, udzielenia wsparcia, monitoringu, ewaluacji, kontroli, audytu i sprawozdawczosci oraz dziatan
informacyjno-promocyjnych w ramach PO WER.

Dane osobowe zostaty powierzone do przetwarzania, Instytucji Posredniczacej - Polska Agencja Rozwoju

Przedsiebiorczosci z siedzibg w Warszawie (00-834) przy ul. Panskiej 81/83), Operatorowi realizujgcemu

projekt HRP Care Sp. z 0.0. w todzi (90-348 ) przy ul. Kilinskiego 185 (w tym Partnerom: tddzka lzba

Przemystowo-Handlowa z siedzibg w todzi (91-415) przy pl. Wolnosci 5 oraz Regionalny Zwigzek

Pracodawcow Prywatnych Ziemi tédzkiej z siedzibg w todzi (90-103) przy ul. Piotrkowskiej 92). Dane osobowe

mogg zostac réwniez powierzone specjalistycznym firmom, realizujgcym na zlecenie Instytucji Zarzagdzajace;j,

Instytucji Posredniczacej oraz beneficjenta kontrole i audyt w ramach PO WER.

Dane osobowe, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, sa udostepniane uprawnionym podmiotom

i instytucjom, w tym Ministrowi wtasciwemu do spraw rozwoju regionalnego.

Dane osobowe, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, mogg zosta¢ przekazane podmiotom

realizujgcym badania ewaluacyjne na zlecenie Instytucji Zarzadzajgcej, Instytucji Posredniczacej lub

Operatora.

Dane osobowe mogg zostacé réwniez powierzone specjalistycznym firmom, realizujgcym na zlecenie Instytucji

Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczgcej oraz beneficjenta kontrole i audyt w ramach PO WER, w szczegdlnosci

na zlecenie Instytucji Zarzadzajgcej PO WER, Instytucji Posredniczacej lub Operatora.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.

Dane osobowe bedg przechowywane do czasu akceptacji sprawozdania koricowego z realizacji Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 przez Komisje Europejskg oraz zakonczenia
archiwizowania dokumentacji.

W kazdym czasie przystuguje Uczestnikowi/Uczestniczce projektu prawo dostepu do danych osobowych, jak
rowniez prawo zgdania ich sprostowania. Natomiast prawo do usuniecia danych, prawo do ograniczenia
przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do sprzeciwu, przystuguje w przypadkach
i na zasadach okreslonych odpowiednio w art. 17-22 RODO.

Jezeli Uczestnik projektu uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych
osobowych, ma prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne, aczkolwiek odmowa ich podania jest rdwnoznaczna z brakiem mozliwosci
udzielenia wsparcia w ramach projektu.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich poza obszar Unii Europejskiej.

Dane osobowe nie beda podlegaty profilowaniu.

Dane osobowe nie bedg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

§13

Postanowienia koricowe

Przedsiebiorca ma obowigzek przechowywac oryginaty wszelkich dokumentéw zwigzanych z udziatem
w projekcie, tj. Umowe Wsparcia wraz z kompletem zatgcznikow oraz dokumenty rozliczeniowe po odbytych
ustugach przez okres dziesieciu lat podatkowych.

Operator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie. O wszelkich zmianach
w Regulaminie Operator bedzie informowadé na stronie internetowej Projektu.

Terminy wskazane w Regulaminie mogg zosta¢ wydtuzone w uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci
w przypadku duzej liczby ztozonych dokumentdw, o czym Operator bedzie informowat Przedsiebiorce na
biezgco.

W sytuacjach skomplikowanych i wymagajacych indywidualnego podejscia, Operator moze podja¢ decyzje
0 rozpatrzeniu sprawy w inny sposéb niz okreslony w niniejszym Regulaminie, w szczegdlnosci
po konsultacji z IP.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie zapisy Regulaminu konkursu nr
POWR.02.21.00-1P.09-00-004/20 Kompetencje dla sektoréw, odpowiednie dokumenty programowe oraz
zasady regulujgce wdrazanie POWER, a takze przepisy witasciwych aktéw prawa wspdlnotowego i polskiego,
w szczegolnosci kodeksu cywilnego i przepisdw z zakresu ochrony danych osobowych.

Regulamin obowigzuje w okresie realizacji niniejszego Projektu

Integralng czes¢ Regulaminu sg zataczniki.
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Zataczniki do Regulaminu:

Zatgcznik nr 1 - Umowa Wsparcia

Zatacznik nr 2a —Rekomendacja Sektorowej Rad ds. Kompetencji Opieka Zdrowotna | Pomoc Spoteczna cz.1.

Zatgcznik nr 2b —Rekomendacja Sektorowej Rad ds. Kompetencji Opieka Zdrowotna | Pomoc Spoteczna cz.2
Zatacznik nr 2c —Rekomendacja Sektorowej Rad ds. Kompetencji Opieka Zdrowotna | Pomoc Spoteczna cz.3
Zatgcznik nr 3 — Oswiadczenie o frekwencji i miejscu przechowywania list obecnosci

Zatacznik nr 4 - Rozliczenie kosztéw wynagrodzen uczestnikdw jako wktad w wynagrodzeniu

Zatacznik nr 5 - Instrukcja pomagajaca okresli¢ status MSP

Zatgcznik nr 6 — Zasady realizacji ustug zdalnych

Zatgcznik nr 7 — Zasady kontroli w Projekcie

Zatacznik nr 8 — Wzér wniosku

Zatacznik nr 9 — Kalkulator wkfadu wiasnego w przypadku pomocy de minimis

Zatgcznik nr 10 — Zasady dot. wktadu w wynagrodzeniu

Zatacznik nr 11 — Ustugi z rekomendacji oraz ich koszt

Zatgcznik nr 12 — Oswiadczenie o braku ustugi w BUR

Zatgcznik nr 13 - Ankieta ustugi poza BUR

Zatacznik nr 14 - Wniosek o zaliczke

Zatgcznik nr 15 - Wzér umowy tréjstronne;j

Zatgcznik nr 16 - Wzor Karty ustugi spoza BUR
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